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O Esporte
Aproxima
as Pessoas.




Em 1983, quando estava no 3° semestre do Bacharelado
de Comunicacio Visual, na Universidade Guarulhos,
ao mesmo tempo que servia no Tiro de Guerra e
trabalhava no departamento de engenharia de

uma metalargica, realizei um trabalho na matéria
de Desenho Artistico, que me faz gosto lembrar.
Era um cartaz de 60 x 80 cm sobre esportes, que
reproduzi de uma fotografia em que dois jogadores
de futebol, Zico e Nunes, se abracavam

na comemoragao de um gol, no maracana,

a noite, tendo ao fundo a torcida e os holofotes.
Pintei estilo impressionista, ficou muito bonito.
Entao, abaixo dessa expressiva imagem, inscrevi:

“O Esporte aproxima as pessoas.”

E a minha nota...

foi um golagco






APRESENTACAO

Efeito da necessidade que se verificou durante a criagao, implantacao
¢ desenvolvimento de um grémio para uma empresa ¢ scus
funcionarios.

Eram muitas as davidas sobre questoes de administracao e produgao
gremistas e inimeros os problemas, que nos pareciam grandes por
nao termos, naquele momento, informacao e experiéncia para decidir.
O que, nos dias de hoje ja nos seriam mais faceis, pelo que
aprendemos entre os erros e acertos da pratica e através de pesquisa
a gréemios em atividade.

E essa facilidade que desejo mostrar aqui, sem a pretensio de que
tais dicas sejam as melhores que existam. Mas decerto, sio boas e
uteis. Pudera eu as tivesse quando comecei meu primeiro grémio.

Obra que trata deste assunto era raridade na ocasiao. Em verdade,
nao encontrei uma sequet, para qualquer tipo de consulta. Dai meu
ensejo de contribuir com o que ora apresento.
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1- O GREMIO E IMPORTANTE.

Considerando a massa de trabalhadores empregada, é grande o numero de pessoas nas empresas deste pafs
que nao tém condig¢des financeiras para associar-se a um clube, nem estendé-lo a familia. - Pelo menos este
¢ o retrato que vejo hoje, em 1996, ao escrever este livro. Retrato este que espero seja melhor num futuro
breve. - Para estas pessoas, a tentativa de um lazer, de um esporte ou de uma atividade que contribua a sua
saude fisica e mental, acaba gerando problemas de orgamento. Uma vez que ja tém destinado parte consideravel
de seus rendimentos as necessidades primarias. Seria essa tentativa uma irresponsabilidade? Levando-se em
conta seus or¢amentos, sim. Mas do ponto de vista de quem busca um equilibrio para seu bem estar, nao.

Conforme se conscientiza, o empresariado vai ampliando sua participa¢ao no combate aos problemas sociais.
Participagdo esta, que tende a aumentar sua importancia a medida que a sociedade demanda mais qualidade
de vida em contraposi¢ao ao estresse a que somos crescentemente submetidos.

Tenhamos o vinculo que for - vizinho, colega, fornecedor, cliente, funcionario ou consumidor final - estaremos
sempre numa relagdo de interdependéncia, necessaria a evolugao e ao progresso. Por esta razao, quaisquer
providéncias que concorram ao bem estar do maior nimero de pessoas sao muito bem-vindas.

A sociedade - através de associacoes, entidades de classes e sindicatos - conforme o aumento da consciéncia
de seus direitos, com o decorrer do tempo, acaba por criar mecanismos que a protegem. Um exemplo, é o
Codigo de Defesa do Consumidor, que for¢ou as empresas a adequarem-se em um nivel de qualidade muito
superior a0 que existia antes, para um atendimento e prestacio de servicos mais coerentes com o que a
sociedade precisa e espera. As empresas que mais investiram nestes aspectos em relagdo a concorréncia, e
que fizeram publicidade disso, sdo as que tendem a manter a supremacia nos setores em que atuam, pois
conquistaram a simpatia, a confianga e a preferéncia de seu publico.

Em harmonia com essa atenc¢ao pelo social, as empresas tém muitas formas para realizagao e apoio. Dentre
as quais, quero tratar de uma, que nao afirmo seja a mais valiosa nem a mais importante, mas certamente,
positiva. Refiro-me ao Gréwio: institui¢ao através da qual a empresa pode, internamente e de maneira ordenada
e mais adequada, proporcionar uma série de beneficios aos seus funcionarios e, no final das contas, para si
propria.

Quase que diariamente, o funcionario, para chegar a empresa, acorda algumas horas antes, se alimenta com
pressa e de carro, de trem, a pé ou de 6nibus, suporta o transito problematico das cidades; para entdo, marcar
seu ponto e desempenhar suas fungoes.

O profissional nao se desliga do humano. Sua aten¢ao para o melhor desempenho, por mais concentrada que
seja, ndo o separa todo o tempo de seus problemas pessoais. Preocupagdes, receios, pendéncias, geram
desgastes que, sejam de natureza emocional, mental ou fisica, via de regra influenciardo negativamente no
rendimento do trabalho, em quantidade e qualidade.

Uma empresa moderna e inteligente é aquela que estd comprometida com valores mais elevados. Entre
outras coisas, sabe que os recursos humanos de que dispoe sao o seu principal e mais importante meio de
atingir seus objetivos. Que nao adianta ter a tecnologia mais avancada, utilizar a melhor matéria-prima e se
instalar numa planta bem projetada, se o funcionario foi relegado para segundo ou terceiro plano.

E sabido que o funcionario tendo sua condigdo humana resolvida ou em vias de resolucao, quer dizer,
estando em harmonia e equilibrio, tera sua produtividade melhorada. A empresa contribui para isso quando
oferece salario digno, ambiente com motivagao, oportunidade de aprendizado e desenvolvimento pessoal -
mais do que o profissional. Os beneficios tradicionais que as empresas se prestam em nosso pafs, como cesta
basica, vale transporte, assisténcia médica, etc., sao absolutamente dispensaveis a partir do instante que se
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obtenha e se possa manter as condi¢bes citadas anteriormente. Um salario digno pode atender a todas essas
necessidades, assim como, muito contribui um ambiente propicio ao trabalho, com respeito, oportunidades e
desenvolvimento.

Consoante a isso a empresa que incentiva e propicia a participagao de seus funcionarios em eventos culturais,
artisticos, recreativos e esportivos, contribui sobremaneira para o crescimento pessoal a que nos referimos,
de modo que tendera a obter resultados de desempenho mais produtivo do que as empresas que,
impropriamente, s6 pensam em trabalho.

Neste contexto, a instituicgao de um grémio no interior da empresa, bem administrado e especialmente
direcionado as causas que lhe caracterizam - quais sejam: cultura, lazer, esporte, recreagio, arte - traz
incontaveis beneficios as pessoas e a organizagao.

O grémio, devidamente conduzido, como se procura apresentar neste livro, tem como conseqiiéncia natural
de sua existéncia ativa, a satisfacdo e o lucro. Pois, estimula a participagdo, gera a atividade, estabelece a
alegria, cria a disposi¢do, promove a amizade, motiva a integracao, contribui a saude e a lucidez e melhora a
produtividade.

Através de suas atividades - promocgdes, cursos, torneios, concursos, jogos, eventos de toda ordem,
informativos, biblioteca - o grémio ajuda a manter ativo os recursos humanos.

Um exemplo de nitido beneficio é o que ocorre, diariamente, na hora do almogo. Neste intervalo, as atividades
recreativas atraem muitos funcionarios que ficariam vagando pelas ruas, freqientando bares e fliperamas, ou
estirando-se como lagartos ao sol nos gramados da empresa. Sem contar que o tempo ocioso mal utilizado
pode ser mau conselheiro. Outro aspecto do horario de almogo ¢ que, a pessoa, ap6s ter acordado cedo, ter
tido a dificuldade para chegar a empresa e passado o primeiro periodo do dia resolvendo problemas e as
vezes se estressando, realiza sua refei¢do e experimenta uma sonoléncia que reduz o potencial de desempenho
no periodo da tarde. Acontece que algumas atividades recreativas e esportivas de menor esfor¢o - como
ténis-de-mesa - sdo ideais para contribuir a disposi¢ao do pessoal até o final do expediente.

As atividades que o grémio promove, sejam elas individuais ou coletivas, proporcionam sempre uma integracao
entre as pessoas que trabalham na organiza¢io, independente de suas fungdes, setores e escaldes.
Desenvolvendo em todos novas habilidades que tendem a dinamizar inclusive o aprendizado profissional.
Seu estimulo a participagao fortalece o espirito de trabalho em equipe, tio importante para busca de melhores
resultados.

O grémio é um agente ativo do marketing interno. Porque, ao proporcionar integragao, participagao e acesso
a cultura, lazer e atividades saudaveis, cria entre todos uma imagem muito positiva. E bastante comum,
nessas circunstancias, identificar sentimentos de grande bem querenga, lealdade, disposicdo e desejo de fazer
parte da empresa, o que reflete na qualidade da dedicagdo ao trabalho.

Ja, quando o assunto ¢ a realizacdo de eventos externos, a parceria entre o gréemio e o setor de Marketing se
da mais uma vez. Por tratar-se de oportunidades que a empresa tem de divulgar-se institucionalmente diante
de outras empresas e de seus consumidores.

No decorrer do texto, os beneficios que o grémio traz as empresas e as pessoas, serao tratados especialmente.
Entretanto, convém lembrar que, independentemente do grémio, outros beneficios podem ser mantidos para,
em conjunto, concorrer a motivagao mais proficua.

A busca da satisfagao das pessoas e das empresas constitui-se, tantas vezes, numa dificil relagao. Todavia,
pode se tornar mais facil e feliz, na medida em que a parte que tem mais poder e conhecimento se conscientize
de que ha mais coisas fora o trabalho, que agregam valor ao préprio trabalho.
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2 — CRIACAO E IMPLANTACAO.

Depois de se ter convencido geréncia, diretoria, superintendéncia, presidéncia ou pelo menos os que tém
g > > 5

poder para resolver, dentro da organizacio, e deles ter obtido o apoio moral e financeiro - mais moral que

financeiro - deu-se entdo o primeiro e um dos mais importantes passos na criagao do grémio.

Mas para isso, a pessoa ou equipe que tem a brilhante iniciativa de criar um grémio, independentemente do
porte que tenha a empresa, deve, antes, se informar de todos os detalhes possiveis acerca do assunto, a fim
de apresentar a quem decide, um plano que leve em conta:
®  Os meios que serdo utilizados - pessoas, mobiliario, espago e tempo;
Contexto de sua existéncia, como mais um propagador da cultura da empresa;
Custo, investimento e origem dos recursos;
Odbyjetivos - integrar, contribuir, elevar auto-estima e disposi¢do das pessoas;
Riscos - por exemplo, em algum esporte, alguém poder se machucar;

Beneficios, vantagens - mais dinamismo, menos faltas e saidas para o médico, aumento da
produtividade;
®  Exemplos. Se possivel, mencionar resultados que outras empresas conseguiram depois que passaram
a ter um grémio para seus funcionarios.
No decorrer do livro, estes topicos sao abordados.
Um plano ou projeto nestes moldes oferece condi¢des para uma boa compreensao por parte daqueles que
decidirdo, com mais acerto, sobre esta contributiva proposta a empresa.

O conjunto das atividades, as areas de atuagdo e a quantificacao do apoio financeiro que deve receber, bem
como, sua forma e estrutura administrativa, variam conforme o porte da empresa e seu nimero de funcionarios.

- Uma empresa que tenha de dez a vinte pessoas também pode ter um grémio. Embora mais limitado em suas
atividades e mais dependente em suas finangas.

- Ja uma empresa que tenha cinqiienta funcionarios, pode ter um grémio um pouco melhor que a primeira.
Porque este numero de pessoas permite uma variagao e acréscimo de atividades, além do que, uma pequena
obtencao financeira através de contribui¢ao fixa e arrecadagao variavel - cujos detalhes sao demonstrados no
capitulo 4, “Obtengio de Fundos”.

- Numa empresa de cem a duzentos funcionarios, as dificuldades diferem das primeiras, devido a complexidade
que vai ganhando. Para esta, modifica-se a estrutura administrativa de forma a atender adequadamente as
necessidades.

Do mesmo modo, também para quinhentos ou mil funcionarios, ajusta-se o organograma e as atribui¢oes do
pessoal para o funcionamento mais produtivo. Para empresas desta dimensio, o mais comum ¢ que seus
grémios tornem-se verdadeiros clubes, ainda que suas denominagdes continuem a ser “grémio”’.

- Para empresas com numero de funcionarios mais alto, por exemplo, quatro mil a vinte mil, onde o espago
fisico em que estdo instaladas tenha grande extensio o grémio pode ter sub-sedes que, vinculadas a uma sede

central e diretora, podem alcangar a todos.

Conforme o porte de cada empresa, peculiaridades devem ser adequadamente consideradas, para que se
maximize a freqiiéncia de acertos e se alavanque ainda mais seu processo de criagao e implantagao.

Os topicos deste capitulo sao:

2.1 — Criacao
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2.1.1 — Sede — espago fisico e localizagao
2.1.2 — Abrangéncia das atividades

2.1.3 — Recursos financeiros

2.1.4 — Recursos humanos

2.2 — Implantagao
2.2.1 — Maos a obra — realizacao

2.2.2 — Divulgacao, inauguragao.
2.2.3 — Inicio das atividades
2.2.4 — Continuidade

2.1 — Criagao - Para qualquer tamanho de empresa devem ser considerados os seguintes pontos para cria¢ao

do grémio:

2.1.1 — Sede - Espago fisico e localizagao.

)

b)

d)

Deve ser diversa do ambiente de trabalho. Porque quando se pratica uma atividade recreativa, ela
¢ mais proveitosa e aprazivel quanto mais se desliga a pessoa de suas obrigacdes. Inclusive,
recarregando suas energias para um retorno mais produtivo ao expediente, com mais disposi¢ao
do que de costume.

O espago, embora deva ser diverso do ambiente de trabalho, importa que seja proximo, de forma
a facilitar o acesso. As caminhadas do setor de trabalho, do refeitério e do vestiario até o grémio
favorecem quando sao curtas. O contrario disso desestimula a participa¢ao. Podemos considerar
como tempo mMAaximo para estes trajetos, cinco minutos para ida e o mesmo tempo para volta, de
sorte que reste tempo razoavel para proveito. Ja nas empresas em que os intervalos para refeicao
sejam de uma hora e meia, o tempo para trajeto tem menos influéncia.

E importante que a sede seja propria, quer dizer, da empresa para o grémio, especificamente. Nao
deve ser provisoria - a menos que se esteja construindo a propria - nem emprestada por algum
setor da empresa, porque, numa hora ou noutra, ela é tomada. Tendo-se com isso que parar a
maioria das atividades em andamento e programadas, causando grande desgaste e frustragao dos
funcionarios. Precisa ser definitiva, para que se possa organizar tudo de modo resolvido e concreto.
Enfim, isto ndo pode constituir-se uma preocupagao e um problema permanente a roubar as
atengdes e o tempo dos dirigentes.

Ha de prever, em fungdo do nimero de atividades que desenvolvera e do volume de pessoas que
o freqiientara, a quantidade suficiente de mesas, tabuleiros, jogos, equipamentos esportivos e
toda infra-estrutura. Banheiros, bebedouros, lanchonete ou cantina, biblioteca, secretaria,
mobiliario, telefone, sistema de som, televisor, video-cassete, dvd, quadro de avisos, cestos de
lixo, fazem parte da sede.

2.1.2 — Abrangéncia das atividades.

a)

Esportivas: uma pesquisa bem formulada, feita junto a todos funcionarios - futuros associados -
nao so trara uma rica indicagdo das modalidades esportivas preferidas, mas também uma série de
informagoes sobre as expectativas existentes com relagio as demais atividades que podera se
oferecer.

A pesquisa nao precisara fazer referéncia a idéia de que os dados sejam para formacio de um
grémio, se Nao se quiser, posto que as vezes quer se realizar uma surpresa. Nesse caso, pode-se
justificar que a pesquisa ¢ apenas um levantamento para fins de recursos humanos que visam
tracar o perfil de seus funcionarios ou do trabalhador brasileiro.
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b)

b)

Na parte esportiva, normalmente figuram: futebol de campo, futsal, volei, ténis, basquete, bocha,
malha.

Recreativas, considera-se:

- Esportes que demandam espagos menores, como ténis-de-mesa, xadrez;
- Jogos, como domind, bilhar, pebolim, dama, gamao, trilha;
- Musica, filme, programa na TV,
- Bingo, sorteios, gincana.

Culturais:

- Uma biblioteca, mesmo pequena, que contenha publicagées sobre assuntos diversos, enciclopédia,
livros em geral, revistas em quadrinhos, revistas noticiosas, jornais, sera um bom comego para
atrair quem aprecia o bom habito da leitura;

- Cursos que puderem ser realizados com temas de interesse geral, como violdo, yoga, maquiagem,
danga, pintura e outros;

- Concursos também sdo eventos que permitem muita criatividade, como: poesia, cartazes, pintura,
escultura, palavras cruzadas.

2.1.3 — Recursos financeiros.

a)

b)

Para inicio, deve relacionar todas as necessidades requeridas. Desde o espaco fisico a ser utilizado
para a sede até cada um dos equipamentos, moveis e todos os elementos citados anteriormente
para funcionamento. Estabelecendo-se prioridade para o que de fato tiver mais importancia, de
maneira que na impossibilidade de se resolver algum item, possa-se assim mesmo, inaugurar o
grémio, ja em condi¢oes viaveis. Sendo que, posteriormente, e pouco-a-pouco, vai se buscando
sua condicdo inicialmente idealizada.

Esse recurso, por se tratar de inicial, tem que ser fornecido pela propria empresa, que acredita na
importancia e positividade desse investimento. A etapa em que a empresa é mais exigida nesse
aspecto ¢ exatamente esta, o inicio.

Para continuidade, refiro-me agora a etapa do pos-inicio - que ainda nao diz respeito ao tempo
que decorrera ao longo da existéncia e funcionamento, quando ja se devera ter resolvido qual a
forma para obtengao de fundos, tanto fixo quanto variavel, para continuagao desta empreitada.
Entretanto, neste pos-inicio, e na maior parte das vezes, a empresa ainda precisa destinar algum
recurso financeiro, certamente menor que dedicado no inicio. Quando finda esta etapa, mesmo
que o grémio tenha acertado uma forma efetiva de obter seus fundos proprios para seguir
independente, se a empresa quiser, podera continuar sua contribui¢ao, menos que anteriormente,
porém bem-vinda e importante.

2.1.4 — Recursos humanos.

O maior responsavel pelo grémio escolhera e convidara as pessoas que junto com ele conduzirao os

trabalhos, atividades e beneficios que poderao proporcionar aos demais colegas da empresa. E muito

dificil que acertara nos convites e nas escolhas da primeira vez, e nem da segunda. Por isso aconselha-

se nao ter grandes expectativas, para nao se desiludir depois.

As pessoas que devem constituir um grupo de trabalho como este, em que nao se ganha salario ou

qualquer rendimento e em que se dedica parte do tempo em prol dos outros, devem essencialmente

ser voluntarios. Cujo perfil os faca convictos da boa causa, leais, firmes no carater, pacientes,

companheiros, perseverantes e realizadores. Com estes se buscard consenso mesmo antes da

implantacio.

Apesar da dificuldade de se formar um grupo de voluntarios com estas qualidades nao se pode deixar

de tentar, e formar o melhor que puder.
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Nas empresas em que ¢ possivel e viavel a formac¢ao de uma equipe de trabalho exclusivamente para
o grémio, tem-se eliminado grande parte dos problemas de equipe e facilitado bastante a elaboragao,
conducio e realizagio dos projetos propostos.

No capitulo 3, “dministracao”, item “Estrutura Administrativa”, tratamos mais do assunto e apresentamos
algumas maneiras de organizar e distribuir o pessoal da equipe, seus cargos, fungdes e papéis.

2.2 —Implantagio - A hora de concretizar o ideal, de praticar tudo o que foi planejado, de por em movimento
o barco da amizade, integragao, alegria, disposi¢ao e participagao.

2.2.1 — Mios a obra, realizacao.

Depois de todo planejamento, pesquisas, estudos, reunioes, debates, calculos e verificagdes, chega-se
a conclusao da dimensao que o grémio deve ter e sua adequagao a empresa.

- O que vai fazer, oferecer, promover e realizar.

- A forma pela qual obtera seus recursos e como os aplicara.

- O tipo de administracdo e de que maneira tera bem-sucedidas suas agoes.

Convoca-se entdo todos os funcionarios interessados e realiza-se a Assembléia para eleicao dos
conselhos - conforme o exposto no capitulo 3, Adwinistracao, item Estrutura Administrativa. Apds o
que, as pessoas escolhidas para Diretor-Presidente e Vice formardo sua equipe e atribuirdo as
respectivas responsabilidades, para realizagio do plano do grémio.

Outras condigdes e opgoes que nao as do expediente da Assembléia, sdo observadas no capitulo
citado acima.

2.2.2 — Divulgacao, inauguragao.

Considere para a sede:

- Que seja construida de alvenaria. Com paredes pintadas ou limpas e, se possivel, decoradas
com quadros de motivos afins;

- Que tenha boa iluminacao e instalacio elétrica e hidraulica funcionando;

- Que disponha de banheiros - anexos ou préximos - bebedouro, biblioteca, lanchonete, TV
e video, sistema de som, sala para diretoria e secretaria;

- Que ofereca materiais e equipamentos esportivos e recreativos; bem como, mesas, cadeiras;

- Que exponha prateleira para troféus e mural para avisos e cartazes.

Defina:
- Os horiarios de funcionamento;
- As formas de obtencao de fundos;
- As atividades que inicialmente serdo oferecidas e desenvolvidas;
- A forma de comunicagao das normas basicas e recomendagdes para bom uso dos materiais
e equipamentos disponiveis.

Apronte sua equipe, de modo que:
- Cada integrante esteja preparado e ja saiba o que dele se espera;
- Ajam como se tal trabalho fosse corriqueiro, de maneira que causem a impressao de que ja
fazem-no ha muito tempo;
- S6 falta o sinal de largada para tudo funcionar bem.

Entdo, é s6 marcar a data da inauguracao, convidar as pessoas que permitiram e patrocinaram esse
empreendimento, para honra e homenagem - corte da fita inaugural ou descerramento da placa. Em
seguida, divulgar a todos os funcionarios da empresa. Ultilizar para isso, cartazes, faixas, C.Is., jornal
interno e boca-a-boca. Comunicar de forma efetiva, sendo explicativo e abrangente, para despertar o
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interesse e a expectativa de forma positiva. E preciso que apreendam que estio ganhando um grande
presente pelo qual devem valorizar e tudo fazer para manté-lo e melhora-lo. E que suas participagoes
nas atividades e eventos, bem como suas contribui¢ées com idéias e trabalho é que farao o sucesso
desse Grémio, para eles mesmos.

Organiza-se uma cerimonia - ou formalidade, por simples que seja - para proferimento de algumas
palavras, a fim de:

- Proclamar a importancia dessa conquista;

- Reverenciar e agradecer as pessoas que apoiaram essa empresa;

- Dar a honra a quem dela fizer jus para inaugurar oficialmente o grémio.

Caso nao seja possivel fazer a inauguragdo com toda a infra-estrutura e conjunto de beneficios
planejados, a um sé tempo, nado tem problema, faca assim mesmo. E apds a inaugura¢io, a medida
que for se acrescentando um maovel, um equipamento, uma atividade, um beneficio e um evento, com
freqiiente divulgacao, todos terdo a nitida e real impressao do crescimento. Torna-se, porém, relevante
que a equipe administrativa tenha desde o inicio a desenvoltura adequada para atuar eficazmente,
como se ja tivesse atingido a plenitude do projeto.

Imediatamente 2 cerimonia tem inicio o funcionamento, que pode ocorrer ja com alguns eventos

> g
programados, inclusive com premiagoes para maior brilhantismo da festa. Neste dia, é indicado que
a organizagao preveja que a lanchonete ou cantina nao cobre nada de ninguém.

2.2.3 — Inicio das Atividades.

Feita a inaugurag¢ao, consideram-se iniciadas as atividades. Quanto ao dia seguinte e primeira semana,
tem que se manter a expressividade que passara a denotar o grémio. Para isso, é preciso que seja
prevista uma programacao de eventos que atendam a interesses diversificados, durante este perfodo
inicial. Depois ¢ trabalhar todo dia para manter a qualidade do que se oferece, e melhorar e inovar
sempre que possivel.

Esteja ciente que, mesmo quando se pensa que esta tudo pronto e certo, alguma falha ou falta acontece
ou é notada. O que, deve ser tratado com normalidade e, mais que isto, de certo modo ser previsivel.
Porque s6 erra, ou se engana, quem tem iniciativa e se propde a fazer algo. Se a observagao de
qualquer falta ocorrer durante um evento, por exemplo, com muitas pessoas participantes, o ideal é
nao fazer alarde. Mais tarde convém uma reunido especifica para tratar desses apontamentos, a fim
de corrigir os erros e reforgar os acertos.

2.2.4 — Continuidade.

No dia-a-dia sera natural verificar que alguma vez as atividades ndo estejam tdo vibrantes. Mas na
maior parte do tempo o clima que deve ser trabalhado, para que predomine, é o do entusiasmo.
Sabemos que manter uma disposi¢ao alegre, em varias pessoas a0 mesmo tempo, nao ¢é tarefa facil.
Assim, o minimo a fazer é, empenhar-se a0 maximo.

O pessoal administrativo - conselhos, diretoria e colaboradores - precisa estar unida sempre no ideal
focalizado, e fazer deste ideal o guia de todas as atitudes e iniciativas a favor do melhor funcionamento
do grémio.
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3 — ADMINISTRACAO

Um bom grémio se faz com uma boa administragao, a qual prevé: organizagao geral, ordem, disciplina,
planejamento, estabelecimento e cumprimento de metas, controle.
Para isso acontecer sao precisos bons recursos humanos, materiais, tecnolégicos e financeiros.

Entenda-se por bons recursos humanos - pessoal qualificado - nesse caso, nem tanto por suas aptidoes, habilidades
e conhecimento; é 6bvio que isso deve ser buscado também, que pessoas com estas caracteristicas sao bem-
vindas a equipe de trabalho. Mas o substancial é que, junto com estas qualidades, somenos uma outra, que
¢ a maior das que se precisa nas realizagbes igualmente de um Grémio: a Y'ONTADE.

Vocé ja parou para ler num dicionario o significado da palavra vontade? Pois bem, na Nova Enciclopédia de
Pesquisa Fase, do Prof. A. A. Almeida, Editora Fase, Rio de Janeiro, 1983, temo-la (resumida): “faculdade de
querer; disposicdo voluntdria; designio; resolucao; espontanceidade; apetite; interesse; capricho; empenho; desvelo; espirito,
animoy; dedicagdo, elo; propensio natural”.

De modo que, a falta de vontade numa pessoa é a pobreza de ser. Sua auséncia anula as outras qualidades que
se tem. Por outro lado, sua presenga potencializa estas qualidades e desenvolve outras mais.

Por isso, nossos recursos humanos devem ter as melhores qualidades que pudermos encontrar, mas
principalmente devem ter: vontade. Que seja formada sua equipe de pessoas que estejam a fim de fazer e
acontecer, de ajudar naquilo que se espera e que niao se espera também. Que tenham mentalidade boa, para
trabalhar em prol dos objetivos e ideais gremistas, que sdo a amizade, a integragao, o aprendizado, a
desportividade e outros beneficios, previstos para seus colegas e para a empresa. Que tenham ou criem
disponibilidade de tempo para isso, sem que ganhem qualquer remunera¢io. Que seus numerarios sejam a
satisfacdo de superar obsticulos e atingir objetivos.

Nos casos em que ha funcionarios exclusivos, ¢ diferente. Naturalmente estes recebem seus salarios como
os demais funcionarios da empresa. Todavia, mesmo nesses Grémios, existem pessoas que, tendo sua fun¢ao
na empresa, diferente da do grémio, também colaboram tendo alguma responsabilidade, realizando e
produzindo sem auferir qualquer rendimento por isso. O fazem pelos objetivos e ideais gremistas.

Como recursos materiais, consideramos os moveis, mesas de jogos, tabuleiros, bolas, redes, fardamentos, raquetes,
a sede contendo praga de esportes, cantina, saldo de jogos, salao de festas, vestiarios e salas. O objetivo é
disponibilizar estes recursos aos funciondrios-associades, o maximo possivel, em boas condi¢oes de uso e de
freqiiéncia. Este mdximo refere-se ao que os recursos financeiros permitir, apds verificagio de seu melhor
emprego. Para os funciondrios-associades em geral, quando nao falta nenhum material que utilizam ou estda em
ordem o espago que freqlientam, nao estamos fazendo nada mais que a nossa obrigacao. Mas quando carece
alguma coisa ou temporariamente deixa de funcionar, af eles reclamam e maldizem o culpado. Poucos
compreendem a voluntariedade dos colegas que os servem.

Vamos tratar como recursos tecnoldgicos, aqueles utilizados para nos auxiliar na comunicagao geral. Seja um
computador que nos provera com cartazes, faixas, comunicados, documentos. Seja um sistema de som, que
nos ajudara de modo especial na animacao de festas e eventos de todo tipo. Seja uma maquina de demarcar
campo de futebol, ou ainda um placar eletronico.

Deve-se sempre ponderar sobre o que se pode, o que se quer e o que é necessario de fato. E é o tamanho do
seu grémio, com o respectivo grau de participagao dos funciondrios-associados, que dita o poder, o querer e o
que é necessario. Guie-se por ele na sua ponderagao.

Todos estes recursos sdo tratamos em capitulos especificos, neste livro. E os recursos financeiros, profusamente.

De modo que todos eles siao relevantes, porém ha que se destacar, sem duvida alguma, uma importincia
maior para os recursos humanos.
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Os que lideram a realizagio dos objetivos e ideais gremistas, precisam, para ajuda-los, de companheiros que
também se identificam com estes mesmos propositos. Sem o que, frustrariam o entusiasmo de que inicialmente
estavam revestidos. O fato é que pessoas boas, dispostas e bem intencionadas merecem para trabalhar com
elas, igual companhia. Porque o mau exemplo, se constante e nao interrompido com afastamento ou punigao,
acaba por desestimular os bons. Af ndo adianta ter nem 6timos os recursos materiais, tecnologicos e financeiros.

Portanto, quando se tratar de trabalho sem rendimento, trabalho voluntario, tem que se buscar, por parte dos
principais responsaveis do grémio, gente com qualidades distintas das pessoas comuns. Elas tém que ter
vontade - boa vontade, é claro - sobre a qual ja dissemos, e as demais caracteristicas que a boa vontade pressupoe,
por exemplo: confiaveis, perseverantes, pacientes, realizadoras, companheiras, entusiastas, leais e idealistas,
além do conhecimento relativo a fun¢do que vai desempenhar.

E..., nio se acha gente assim em qualquer esquina, mas ha que se tentar. E preciso trabalhar para obter o
melhor que puder e, corrigindo-se erros e enganos, vai-se pouco a pouco formando uma equipe que, dependendo

da capacidade dela, fara muita ou pouca coisa em sua gestao.
Os toépicos deste capitulo, sio:

3.1 — Estrutura administrativa
3.1.1 — Organograma
3.2 — Estatuto social
3.3 — Oficializag¢ao do grémio

3.1 — Estrutura Administrativa - A complexidade da estrutura depende do tamanho do Grémio, concernente
a freqiiéncia que experimenta e a abrangéncia de suas atividades. E isso mantém relagio com a grandeza da
empresa, o nimero de funcionarios que ela tem, o que pretende com o grémio e o apoio que da a ele.
Vamos falar de uma estrutura que sugerimos adequada para um grémio de empresa com nimero de funcionarios
acima de duzentos. E que serve como base para grémios de qualquer tamanho, no que se refere a quantidade
de funcionarios na empresa, bastando adequar-se conforme as necessidade e possibilidades.

Constitui-se essa estrutura de: um Conselho Deliberativo (quinze pessoas), um Conselho Fiscal
(cinco pessoas), uma Diretoria Executiva (sete pessoas) e seus Assistentes e Colaboradores.

a) Conselho Deliberativo: formado por pessoas que foram eleitas, por estarem entre os quinze mais votados,
através de uma eleicio com a participagao da maioria dos funciondrios-associados presentes em assembléia
geral. Neste Conselho, as duas pessoas mais votadas se tornam respectivamente Presidente e Vice-
presidente do Conselho Deliberativo, para deliberarem acerca do destino gremista quando da realizagdo
das assembléias. Uma das fungées deste Conselho ¢ a de escolher quem sera o Diretor-presidente e Vice
do grémio. Outra fungdo é julgar sobre questdes disciplinares, baseado nos estatutos sociais, para
manutencao da ordem.

b) Conselho Fiscal: as cinco pessoas que foram eleitas, da décima sexta a vigésima posi¢des - quando da
mesma eleicdo para formac¢ao do Conselho Deliberativo - constituem-no e tém a fungao de representar
s funciondrios-associados na fiscalizagdo dos resultados gerais, principalmente no que diz respeito as finangas
- sua obtencao, controle e aplicagio.

c) Diretoria Executiva: por escolha do Conselho Deliberativo, tem constituida sua Presidéncia e Vice-
presidéncia. Estes, depois, é que vém a escolher e compor sua equipe de Diretores, tendo cada Diretor
seu Assistente e Colaboradores, conforme a necessidade.

Tem essa equipe, sob o comando de seu Diretor-presidente - durante sua gestao e determinada pelos
estatutos - a incumbéncia de todas as realizagdes possiveis, previstas, programadas e planejadas em favor
dos funciondrios-associados.
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As Diretorias normalmente existentes sao: Administrativa, Esportiva, Cultural, Social, Financeira e
Patrimonial.

- Administrativa - que tem a func¢do de cuidar do cadastro de funciondirios-associados, emissio e controle de
carteirinhas. Contatos e representagoes em geral, por exemplo, para convenios e promogoes comissionadas
ao grémio.

- Esportiva - programar, organizar e realizar eventos esportivos internos e externos, sejam torneios ou
encontros. Bem como, promover a pratica de esportes e jogos possiveis aos funciondrios-associados no dia-
a-dia.

- Cultural - realizar exposi¢oes e concursos diversos; administrar a biblioteca; conseguir convénios que
estimulem as pessoas irem ao cinema, teatro, museus, ou pelo menos, manterem-se informadas sobre tais
eventos. Tem, esta Diretoria, o escopo de agir no sentido de contribuir ao acréscimo da intelectualidade
e incremento da cultura das pessoas da empresa.

- Social - que trata da programagao e produciao de eventos como: festa junina, do chope, da primavera, de
Natal; apresentagoes de grupos musicais.

- Financeira - diretoria responsavel pela guarda e aplicacao do dinheiro existente, e do controle e registro
das entradas e saidas financeiras. Quando possivel, a elaboracao de balancete e até balango, contribuem
efetivamente para um maior controle. Devendo estar prontos para, em qualquer instante, serem
demonstrados a quem quiser vé-los. Tem a liberacio de quantias vinculada a aprova¢ido do Diretor-
presidente.

- Patrimonial - que responde pelos materiais, méveis, equipamentos, praga esportiva, prédio e afins.
Devendo manter tudo isso em funcionamento; devendo observar a ordem, limpeza, abastecimento,
manutenc¢ao, construcao e instalacio.

Em todas essas Diretorias sempre haverdo coisas a serem comunicadas. Sejam eventos programados no
ambito esportivo, cultural, social; sejam convénios e promogdes ou instalagdes e reformas que demandem
algum tempo de interrup¢ao. Sempre algo tera necessidade de ser divulgado, e nesse caso sugerimos que
o Diretor-presidente tenha entre seus colaboradores, um que trate especificamente dessas atribuigoes,
centralizando todas as Diretorias. Veja capitulo 7, “Comunicagao”.

3.1.1 — Organograma.

Diagrama no qual se demonstra, de maneira simplificada, a forma de organizacio de uma
empresa ou entidade.

E importante elabora-lo, pois da-nos uma visao rapida de um conjunto hierarquico de cargos
e fungoes, para que tenhamos prontamente uma no¢ao da organizagao que existe.
Encerra uma referéncia necessaria a quem quiser saber da estrutura do grémio. Tanto por aqueles que
trabalham e participam dela - que poderio ver, ali, onde estdo inseridos e a quem estao ligados - como
também por todos os funciondrios-associados que, por direito, se interessarem.
A existéncia do organograma denota, por si s6, que ha ordem. Uma vez praticado no dia-a-dia o que
nele se representa, tem-se a confirmagao desta benfazeja organizagao.
Um organograma pode e deve ser tracado para demonstrar uma organiza¢ao no geral, enquanto
organogramas individuais podem ser feitos para representar cada setor. No caso de uma empresa, o
geral seria o que demonstra desde o Diretor-presidente ou Superintendente, passando pelos Diretores,
Gerentes, até Supervisores e Encarregados. Ja o de cada setor, constaria desde o Diretor ou Gerente,
depois o Supervisor e Encarregado, e entdo, o Lider e demais Auxiliares e Colaboradores.
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Exemplo de organograma, com base na estrutura do Grémio que nos referimos:

Diretor-
presidente
Conselho Conselho
Deliberativo Fiscal
Secretaria Diretor-vice-
presidente
Diretor Diretor Diretor Diretor Diretor Diretor
Administrativo Esportivo Cultural Social Financeiro Patrimonial
Assistente Assistente Assistente Assistente Assistente Assistente
Organizadores Bibliotecario Colaboradores Tesoureiro Manutengao
de Torneios
Responsaveis Exposicoes / Festas Limpeza
modalidades Concursos tipicas
I
Cursos

3.2 — Estatuto Social - Lei organica ou regulamento de um Estado ou associagao. Conjunto de regras que
indica direitos e deveres, meios e fins. Ponto de partida para oficializar um grémio.

A criacao do Estatuto Social se faz necessaria também para que os administradores gremistas tenham uma
diretriz que lhes dé base e sustentagao as decisoes e atitudes que precisam tomatr.

Trata-se de um instrumento de total representatividade numa associa¢io. Portanto, deve ser elaborado com
abrangéncia, clareza e objetividade. Verificamos na pratica que sua formulacido nao difere tanto de um
grémio para outro. No entanto, cada qual tem seus capitulos, artigos, alineas e paragrafos projetados para
suas caracteristicas, filosofia, cultura da empresa, recursos, necessidades e objetivos.

Sinteticamente podemos arrolar os pontos comuns ou peculiares entre os grémios, que convém sejam
estatuidos, para estabelecimento desse regulamento:

a) Denominacao, fundacio, sede, fins, duracio. Consta, neste ponto, o nome do grémio, as cores que o
representam, a data de fundagao, o endereco da sede, seus principais objetivos - por exemplo: difundir a
pratica esportiva, recreativa, cultural, social, etc. - ¢ se tem perfiodo determinado de existéncia ou se ¢é
indeterminado.

b) Poderes Diretivos. Sao os grupos de pessoas que tém a sua parcela, maior ou menor, de responsabilidade
na condug¢ao do grémio. Assembléia Geral, Conselho Deliberativo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva.
Devem ser apresentados - com detalhes e em capitulos distintos - suas formag¢des, competéncias,
atribui¢Oes e vigéncias.

c) Sobre os Sécios, ou funciondrios-associados. Condices, direitos e deveres.
d) Penalidades. Adverténcia, suspensao, eliminagao, direito de conhecimento da acusagao e defesa.

e) Disposi¢oes Gerais. Trata da previsao de possiveis alteragdes no estatuto; referéncias as leis - federais,
estaduais ou municipais - que dao base legal, a0 que o estatuto preve; socios beneméritos. E qualquer
disposi¢ao que nao figurou ainda noutro capitulo, mas que sua presenga tem necessidade nesse regulamento.
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f) Disposi¢oes Transitorias. Discorre sobre prazo de posse - no momento da elei¢ao. Relaciona e classifica
os membros - quando da fundagao - do Conselho Deliberativo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva,
constando-os para sempre no estatuto, como Fundadores. Data de inicio da vigéncia do estatuto.

@) Assinaturas. Assinam o estatuto o Diretor-presidente e Secretario - ambos da Diretoria Executiva - e um
Advogado, devidamente registrado na OAB do estado em que se situa o grémio, conforme exigéncia da
Corregedoria Geral da Justica. Ha cartérios - quando chegada a etapa do registro do estatuto - que
dispdem de profissional para atendimento dessa necessidade.

Poderfamos, aqui, apresentar um modelo de estatuto para grémio, mas nao o fazemos porque é mais proficua
a sua iniciativa na busca destes modelos. E veja que dizemos: “destes modelos”, e ndo apenas um.

Ao contatar outros grémios para consulta, pesquisa e estudo dos estatutos que os regem, vocé estara
aprendendo muito mais do que apenas sobre estatuto. Em muitos aspectos tem grande valor a integracao de
grémios, de modo que é incentivada.

Ap6s estudo feito dos modelos obtidos, parte-se para a elaboracio do proprio estatuto, tendo em vista a
adequa-lo as caracteristicas, filosofia, cultura da empresa, recursos, necessidades e objetivos do seu grémio.
Tal empresa deve ser feita sempre com envolvimento de outras pessoas interessadas, para colher sugestoes e
opinides, obter questionamentos e discussoes a fim de conseguir o melhor e mais adequado estatuto.
Considerando sua grande representatividade, o estatuto merece e requer toda atengao.

Quando da elaboragdao do estatuto, relevamos um aspecto indispensavel a administragao geral do grémio,
que confere a ele poder para manter sua propria integridade como instituigao. Nos referimos a vinculagao ao
departamento pessoal da empresa, no sentido de que as ocorréncias de mau comportamento no campus do
grémio, sejam consideradas como na prépria empresa, como de fato o sao. E as providéncias tomadas pelo
Conselho Deliberativo ou Diretoria gremista reflitam diretamente nas decisdes do departamento pessoal.
A manutengao deste vinculo resulta num grémio amparado em suas normas estatuidas; com forga para impor
ordem, respeito e disciplina entre seus funciondrios-associados.

O Estatuto Social esta definido? Entio convoque a Assembléia Geral para aprovacdo. Se houver alguma
alteragao de consenso, efetue-a e obtenha a aprovagao final.

3.3 — Oficializagdo do Grémio - Estatuto aprovado? Digitado e impresso? Resolvido e assinado? Nesse
caso, faga o registro em cartorio, que € o que tornara o grémio oficial.

O Cartério de Registro de Titulos e Documentos, situado no mesmo municipio onde esta a sede do grémio,
¢ o que deve ser procurado para fazer o registro do estatuto. Apods o que, aguardar-se-a o edital no Diario
Oficial do Estado. E entio, nesse cartorio, obter uma Certidao de Personalidade Juridica. Desse modo, o
Grémio se oficializa.

Entretanto, nao é o bastante, pois esta certidao, apenas, o limita no seu funcionamento. Sempre que houver
qualquer operagdo comercial ou financeira em que se exija o C.N.PJ.,, o grémio s6 podera participar através
da empresa. O que o faz manter dependéncia contabil e juridica, tendo, neste campo, que abrir contas
especificas para entrada e saida, e arquivo de documentos. A obtengao do C.N.PJ. - Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica - resolve isto. Com ele o grémio pode ter sua propria conta-corrente em banco e um grau
maior de independéncia comercial, contabil e juridica.

Para consecugao do C.N.PJ.,, deve-se juntar o Estatuto Social ja editado no D.O.E. - Diario Oficial do
Estado - contendo a constitui¢io da diretoria - se ndo constar no estatuto, vale o constante em ata - ¢ os
documentos pessoais - R.G., C.PF. e comprovante de residéncia - do Diretor-presidente do Grémio. Leva-
los a Receita Federal que atende o municipio - da sede do grémio - e através da FI.E.S. - Ficha de Inscri¢ao
do Estabelecimento Sede - requerer a inscricio do C.N.PJ..
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Se o grémio quiser manter comércio proprio, em sua sede, oferecendo produtos em bazar, lojinha, cantina,
devera ter a mao uma via do estatuto acompanhada do cartio do C.N.PJ. e, na Prefeitura do seu municipio,
departamento da Receita Federal, obter outro documento que da esta permissao, o C.C.M. - Cadastro de
Contratos Mobiliarios. Se houver também piscina, procurar licenca na Prefeitura, para funcionar. Se restaurante,
procurar pela Engenharia Sanitaria, para a mesma finalidade.

Quando um grémio se enquadra nessas condi¢des de atividades e beneficios, nada mais l6gico que oficializa-
las, através de suas licengas correspondentes. Além da razao da legalidade, ha uma efetiva vantagem pratica,
uma vez que os métodos e recursos utilizados resultam em produtos e servicos mais seguros e saudaveis.
Toda essa oficializagao demanda um intenso trabalho e consome tempo e dinheiro. Todavia, a vigéncia do
grémio nao sendo breve, converte-se em grande beneficio, ao longo do tempo.

Nesse contexto, se vocé reconheceu que deve oficializar seu grémio, defina-se em relagao aos beneficios que
ele oferece e obtenha a oficializagao, documentos e licengas correspondentes. E, a medida que esses beneficios
forem aumentando e se enquadrando noutra classe de licenciamento, vai-se conseguindo também novos
documentos e licengas, ajustando-se tanto na aptidio quanto na legalidade.

A institui¢ao de um grémio se apoia nos artigos 18, 19 e 114 da lei 6.015 de 31 de Dezembro de 1973.

Quanto a legislagao, podem ocorrer mudangas, de forma que é importante consulta-la antes para inteirar-se
de eventual atualizacio.

Um link para, gratuitamente, acessar toda a legislacdo federal é:
http:/ /www.presidencia.gov.br/legislacao/
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4 - OBTENCAO DE FUNDOS.

O grémio pode ganhar uma mesa de bilhar e um armario, ser agraciado com um jogo de ténis-de-mesa ¢
alguns tabuleiros e receber oferta de bolas e fardamento. Pode ter ainda um ndmero razoavel de voluntarios
dispostos para trabalhar na realizacdo dos projetos. Pode, inclusive e principalmente, ser galardoado pela
empresa com uma sede propria, contendo area para praga de esportes, saldo de jogos e outras dependéncias.
Todavia, precisa de dinheiro.

Pois, como adquirir e manter os demais equipamentos e materiais esportivos, os moéveis e instalagdes? Como
dar condigoes e recursos as pessoas colaboradoras para suas realizagdes voluntarias? Como transformar uma
area - galpao ou terreno - em sede, com tudo o que se prevé para o grémio pretendido? Sera sempre com a
doagio benévola da empresa? E quando nao puder ser assim?

Razoes nao faltam para uma empresa prover o funcionamento de um grémio. A relagao custo
/ beneficio viabiliza o empreendimento, além do que se pode deduzir do imposto de renda, como
observado no capitulo 10, Deducoes do Imposto de Renda e Contabilidade.

As atividades gremistas conduzidas com o espirito da evolugao - que fazem prevalecer sempre
a integracao, a amizade, a alegria, o lazer, o aprendizado e o respeito - reproduzem a cada departamento
e mesa de trabalho, um clima de uniao, um ambiente bom e saudavel. Também reflete numa disposi¢ao
e satisfacio de fazer parte da empresa. Isso tudo resulta, certa e positivamente, em qualidade e
produtividade, logo, em competitividade.

No entanto, mesmo a empresa bancando, é preciso desenvolver outras fontes de dinheiro,
para se ter mais garantia da manuten¢ao e continuidade gremista, tal como veremos adiante, nas
formas de obtengao de fundos. Lembrando que a criatividade e a iniciativa sao virtudes que o ajudario
muitas vezes na administracao do grémio, incluindo o campo financeiro.

Fora estas que apresentaremos, vocé também pode inovar e ensejar diversas formas de obtengdo de fundos.
Todavia, cabe uma nota: como a honestidade deve estar acima de tudo, é preciso que haja clareza na realizacio
dos negdcios. Para que, em qualquer circunstancia que se necessite explicar e demonstrar as destinagdes
acerca dos recursos, se faca sem dificuldades, sem demora, com seguran¢a e de modo convincente.

As formas de obten¢ao de fundos lembram a classificacdo de custos, ou seja, podem ser fixas e varidveis.
Fixas, quando determinadas quantias sao obtidas com regularidade, de forma prevista e ja sabida - normalmente
com frequiiéncia mensal.

Varidveis, quando eventualmente, em consequéncia de promocgdes, sorteios ou qualquer fato nao rotineiro se
obtém quantias nao previstas.

As formas de obtencao de fundos sao:

4.1 — Mensalidade do associado

4.2 — Contribui¢iao da empresa

4.3 — Lanchonete, cantina.

4.4 — Promocao de vendas

4.5 — Sorteios

4.6 — Espaco para propaganda de terceiros

4.1 — Mensalidade do funcionario-associado.

Esta é uma forma de obten¢ao de fundos fixaz e que nio pode deixar de existir. A empresa pode até bancar
tudo, mas a mensalidade do funciondrio-associado é, sempre, necessaria. Em primeiro lugar, porque a maior
parte das pessoas ainda nio valoriza devidamente o que é gratuito. Em segundo, porque quando alguém
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paga, no caso, a mensalidade, sente-se mais inclinado a participar e usufruir os beneficios oferecidos, sendo
isso, mais um dos motivadores indiretos do sucesso de participagdo. Em terceiro lugar, porque a quantia
recolhida dessas mensalidades dara sua ajuda ou, até, sera fundamental na realizacio dos projetos e na
consecugao dos objetivos.

As mensalidades pagas pelos funciondrios-associados ndo fardo deles proprietarios de coisas alguma. Mas sim,
detentores do direito de usufruto dos beneficios e vantagens colocados a disposi¢ao, enquanto pagadores
regulares e respeitadores das normas que regem o funcionamento do grémio.

Nao denomine a esta modalidade de obten¢ao de fundos como uma contribuicio, porque esta caracteriza
doagao ou transferéncia de valor que ocorre guando se quer e quanto se pode. Enquanto que a mensalidade denota
sempre pagamento obrigatorio, para gozo do direito correspondente.

Os valores podem ser estabelecidos segundo a necessidade, que se relaciona com o numero de funciondrios-
associados, o plano de beneficios e a existéncia ou nao de outras fontes de renda. Convindo-se utilizar por
parametro, uma medida ligada ao rendimento do funciondrio-associade, que pode ser, por exemplo, uma hora ou
uma porcentagem do salario, como 0,25% ou 0,5% ou até 1%. Podendo também, ter valores estipulados por
faixas salariais e, se quiser, o estabelecimento de um teto para a mensalidade. Independente do critério
adotado faga com que seja conhecido claramente por todos associados e, de preferéncia, mantenha-o ao
longo do tempo.

Recolhimento das mensalidades:

a) Pagamento em Secretaria - 0 mencionamos apenas como uma das opg¢oes para 0s €asos em que o
desconto em folha nio seja possivel. Nessa modalidade, o associado dirige-se ao balcio da
secretaria, guiché de caixa ou tesouraria, em datas aprazadas - para evitar o excesso de pessoas de
quando a data ¢ tnica - e efetua o pagamento. Podendo obter como comprovante um carimbo e
rubrica no verso de sua carteirinha, ou ainda, um recibo.

Para isso, exige-se que um ou mais funcionarios - que trabalham para o grémio, sejam voluntarios
ou exclusivos - fiquem disponiveis para o recebimento.

Essa forma de recolhimento, comparada as demais, ndo é pratica. Ela registra alto indice de
inadimpléncia, decorrendo daf a redugdo de receita da entidade e a destitui¢ao de direito do
associado, enquanto este nao regularize o pagamento. Causando também um problema para a
fiscalizacdo de freqiiéncia ao grémio.

De devedores a ex-associados o caminho ¢ curto. B preciso que haja constantemente bons motivos
para manutengao e crescimento do nimero de associados e também uma efetiva divulgacao desses
motivos, para conscientizagao a fim de estarem sempre em dia com suas mensalidades.

b) Desconto em Folha - 0 modo mais adequado para recolhimento da mensalidade. F feita a um s6
tempo com todos funciondrios-associades, nao acarretando riscos de atrasos ou esquecimentos - pelo
menos por parte destes - nem dificultando o processo associativo. Neste modo, é preciso que se
tenha um documento de autorizagdo por parte do funcionario a empresa, para que o departamento
pessoal possa efetuar o desconto. Quem tiver a carteirinha, automaticamente comprova sua
regularidade no pagamento, pois para té-la foi necessario que autorizasse o desconto mensal.
Esta modalidade é a mais eficaz. Proporciona um recolhimento estavel, do qual pode-se contar
para sua utilizagdo.

c) Cobranca Direta - um funcionario realiza pessoalmente o recolhimento da mensalidade, procurando
um a um os associados pela empresa. Também ndo ¢é indicada, pois o Cobrador, além de ter o
trabalho de encontrar todos os associados, nao seria muitas vezes correspondido em sua busca.
Outro inconveniente é a interrupgao do que o outro estiver fazendo no momento da cobranga.
Ha dificuldade para fiscalizagio de frequéncia. Trata-se de uma opgao derradeira e que seria
menos problematica em empresas pequenas.
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d) Pagamento Bancario - cada associado dirigi-se a uma agéncia ou posto bancario, caixa-eletronico
ou mesmo através de home-banking e efetua o pagamento via boleto ou através de depdsito em
conta. Este modo também nio ¢é sugerido, porque tem que se emitir, tramitar e arquivar
documentos, pagar tarifas a banco e depender de que o associado tenha a disciplina para
providenciar seus pagamentos e guardar seus comprovantes. Assim como os modos « € ¢, neste
também, ha dificuldade para fiscaliza¢do de freqiéncia.

Como dissemos, o melhor modo para recolhimento da mensalidade ao grémio é o Desconto em

Folha.
4.2 — Contribuigao da Empresa.

Relembramos que, quando a empresa permite e, moralmente - apenas moralmente - apoia a idealizagdo e o
funcionamento de um grémio, ja presta uma importante contribui¢iao para os funcionarios e para ela mesma.
Agora, alie-se a isso a cessao de um espago para sede e a destinagao de quantias em dinheiro, seja na
eventualidade dos projetos mais importantes ou na regularidade de seu funcionamento, teremos aumentado
as possibilidades de grande sucesso.

Entretanto, reiteramos que a contribui¢ao mais valiosa da empresa nao é o dinheiro, mas o apoio que da.
No caso da empresa resolver transferir verba, podera fazé-lo. Nesse caso, é bom estabelecer o valor,
relacionando-o com os esforcos dos funciondrios-associades.  Quer dizer, com base no recolhimento das
mensalidades, a empresa pode transferir valor correspondente a0 mesmo montante, ou a metade, ou a um
terco, ou a qualquer percentual determinado. Pode ainda, basear-se pelas metas de produtividade da empresa,
como pelas realizagdes do préprio grémio.

Recordemos, todavia que, quanto menor o nimero de funcionarios de uma empresa, mais necessaria a
contribui¢ao dela para suprir a pequena e limitada arrecadagao obtida.

4.3 — Lanchonete ou Cantina.

Além de ser uma fonte de renda, a lanchonete ou cantina incentiva e mantém a frequiéncia associativa,
porque oferece lanches, bebidas e refei¢oes, de forma mais préxima e comoda, a0 mesmo tempo em que 0s
associados praticam suas atividades recreativas.

A lanchonete ou cantina contribui para o aumento da arrecadagdao sendo uma forma fixa - oscilante ou nao -
de obtengao de fundos, dependendo da opgio feita, conforme a seguir:

a) A Lanchonete pode ser de total propriedade do grémio, ou da empresa, e manter um funcionario
a disposicao para dela cuidar. Nesse caso, o ganho pode ser maior, mas demandar também mais
trabalho e responsabilidade.

b) Pode ter apenas o salao alugado para terceiro. Uma pessoa de fora da empresa que, com seus
moveis, equipamentos, utensilios e acessérios, com experiéncia nesse afazer ou, principalmente
boa vontade, prontifique-se a atender com qualidade e simpatia.

c) Outra forma também fixa, como a anterior, é a de se ter os moveis e equipamentos e arrenda-la
para alguém com as mesmas caracterfsticas acima, que complementara com vasilhames, pratos,
copos, talheres e afins.

d) Apresentamos ainda, tanto na cessao do saldo quanto na cessao do salio junto com os

equipamentos, a op¢ao da comissao. De conformidade as duas partes, um percentual ¢ estabelecido
para, a titulo de comissao, ser pago ao Grémio referente tudo que for vendido na lanchonete.
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Em qualquer uma dessas formas, deve prevalecer que, tudo o que seja vendido nessa lanchonete, ou cantina,
seja mais barato que o vendido nos bares e lanchonetes de fora, na rua. Assim como se tem um contrato para
locagdo ou arrendamento genérico, deve-se ter um para este negocio.

Na primeira forma ganha-se diretamente com o lucro de cada venda; na segunda, com o aluguel do salio, um
valor fixo, independente do volume das vendas; na terceira forma, ganha-se com o valor do arrendamento
que tem que ser maior que o de um aluguel, posto que ja se tenha oferecido a quem cuidara do ponto,
praticamente a instalacio completa; e na quarta opgao, faz-se necessario utilizar uma rotina de conferéncia
da entrada ou saida de produtos, para controle, mesmo que nao absoluto, do faturamento ocorrido, de modo
que o valor da comissao nao seja nem de mais nem de menos, comparada ao real.

Torna-se preciso, entdo, uma verificagao e estudo para escolha da forma mais adequada ao seu grémio.
Todavia, em qualquer uma das formas escolhidas, positivamente, ter-se-a2 um ganho, que é o que interessa
nesse caso.

4.4 — Promogao de Vendas.

Caracteriza-se mais como um beneficio ao associado - conforme discorremos no préximo capitulo, “Incentivo
a Participagao - Beneficios” - do que propriamente uma fonte de obten¢dao de fundos. Mas, dd também sua
parcela de contribuicdo nas finangas, uma vez que, 0s agentes - empresas € pessoas - de suas promogoes,
destinam uma comissao do faturamento obtido.

As promogdes nao trazem nenhum custo que se deva relevar, apenas precisam, por vezes, de uma sala ou um
espago, até mesmo em area aberta, para disposi¢ao e apresentagao dos produtos, e demandam uma divulga¢ao
simples.

E, portanto, mais uma forma, desta vez variavel, a ser considerada, para aumentar mais um pouco a renda.

4.5 — Sorteios.

Em forma de bingo ou sorteios propriamente ditos, sio eventos coadjuvantes a um evento maior - uma festa,
por exemplo. Todavia, podem ser realizados como eventos independentes, como veremos no proéximo capitulo,
“Incentivo a Participagao - Beneficios”. Sendo outra forma variavel de obtenc¢ao de fundos, que pode ser utilizada.

4.6 — Espago para Propaganda de Terceiros.

Pode ser feita no jornal interno, nas placas da praga de esportes e nas camisas das equipes de competicao.
Em todas essas situagdes o dividendo pode ser dinheiro ou o fornecimento de algum material ou servigo
necessario ao grémio.

Anuncios pagos, patrocinios de eventos e equipes ou fornecimento de uniformes, materiais e servicos em
troca da ostentacao de um nome ou marca é sempre positivo. Excetuando-se aqui a propaganda do concorrente
ou de produtos e servigos incompativeis ao ambiente do esporte, saude e recreagao.
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5 — INCENTIVO A PARTICIPACAO - BENEFICIOS.

O sucesso do grémio é medido pelo grau de participagdo das pessoas, resultante do que oferece como beneficios.
E importante que se organize de forma a criar e proporcionar beneficios e vantagens tais que atraiam associados
em numero bastante, para atingimento do melhor nivel de participagido, o que em si, ja encerra um atrativo.
Um bom numero de participantes num evento, por exemplo, o valoriza ainda mais, e tende a aumentar o nivel
de satisfacao individual.

Quanto maior a participa¢do, mais favorecera a manuten¢ao dos beneficios, e vice versa.

Por isso todo empenho deve ser enderecado ao conjunto das agdes que incentivem a participagao.

Os topicos deste capitulo sao:

5.1 — Saldo de jogos

5.2 — Praca de esportes

5.3 — Lanchonete, cantina.
5.4 — Promocao de vendas
5.5 — Convénios

5.6 — Realizacdao de eventos
5.7 — Salao de festas

5.8 — Video-locadora

5.9 — Biblioteca

5.10 — Comunicagao

5.1 — Saldo de Jogos.

Trata-se de um dos beneficios mais queridos. Sua infra-estrutura, na medida do possivel, deve prever espaco,
boa iluminacdo, banheiros masculino e feminino, bebedouro, armario, cadeiras, sistema de som, ventilacio,
abrigos eficaz da chuva e do sol e portas que possam ser trancadas. E, é claro, dispor de mesas, tabuleiros e
jogos em quantidade capaz de atender, com pouca espera, a todos associados.

Para saber quais os jogos mais apreciados sugerimos que se faga uma pesquisa na empresa. Como ja citamos
no inicio do livro, a fim de que se atenda a expectativa da maioria e se evite gastar recurso em objeto que
venha a ser pouco ou nunca utilizado.

Bilhar, sinuca, ténis-de-mesa, pebolim, domind, dama, xadrez, trilha, bingo, baralho, sdo os jogos que
normalmente compoem esse saldo.

Esse ambiente costuma atrair os associados, que no horario de almogo estariam vagando por ai, a espera do
tempo passar e sem aproveitamento. Acontece, desse modo, a aproximagao e integracdo entre colegas de
trabalho de varios niveis, tendo estes a oportunidade de tornarem-se amigos, ou, pelo menos, colegas mais
chegados.

Esta atividade faz com que os funciondrios-associados voltem ao ambiente de trabalho, apés o almogo, com
mais disposi¢do fisica e mental, e menos tensao, para um desempenho certamente mais produtivo do que
quando inexistia esse agente propiciador na empresa.

Deve se estabelecer um horario de funcionamento considerando também o pos-expediente e fim-de-semana.
Tudo dependendo da estrutura a que se chegou o grémio, por exemplo, é preciso que nesses horarios exista
pessoa responsavel para atendimento, apoio ou fiscalizagao.

Quanto a conservagao e guarda de materiais, para que se preserve de transtornos e inconvenientes, apontamos
o seguinte:

O grémio, através do apoio da empresa, precisa dispor uma pessoa responsavel pelo saldo e pelos armarios
que guardam materiais. Esta pessoa, preferentemente, deve ser funcionario do préprio grémio. Se nao for,
sugerimos que seja alguém do setor de seguranga da empresa, pois ja esta acostumada a impor e fazer valer
normas de conduta. Dai, todo funciondrio-associado que solicitar qualquer material, devera deixar seu cracha,
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ou documento de identidade, em troca e, ao término do uso, o proprio usuario fara o recolhimento e a
devoluciao do material, para dessa forma, reaver seu cracha.

Caso algum material se estrague, convém que se devolva assim mesmo, porém com a devida comunicagao da
ocorréncia. E se ficar caracterizado o mau uso, o desleixo, o autor deve ressarcir o prejuizo. Se for, o dano,
causado por consequiéncia natural do tempo de uso, entdo o grémio assume.

Nas situagdes em que o funciondrio-associado queira trazer seu proprio material, podera faze-lo, desde que esse
material seja compativel com os jogos de que se dispoe no saldo. Quer dizer, que ndo acarrete dano algum
nem interfira na participa¢do dos demais usuarios, além do que respeite o horario determinado para
funcionamento do salao de jogos.

Temos, assim, uma organizagao no uso dos materiais e freqiéncia das pessoas, relativo a esse beneficio.

5.2 — Praga de Esportes.

E bastante desejada pelos associados. Tem sua utilidade quase sempre nos horarios de pés-expediente ou
fins-de-semana. Demanda do grémio uma area que possibilite a existéncia de quadra poliesportiva, campo
de futebol, campo society, campo de malha, de bocha, vestiarios, playground. Tudo isso, é claro, dependendo
do que a empresa pode - deve-se levar em conta seu porte e demais condi¢des - e, de conformidade a sua
conscientizagao, se propoe a oferecer.

Quando se tem uma praga de esportes, pode-se considerar que se tem praticamente um “clube”. O que se
torna motivo de orgulho para a empresa e satisfacio para o funcionario.

As empresas que nao podem proporcionar, ou permitir, um grémio assim, fagam-no dentro das condigbes e
com os beneficios que forem possiveis. Isso ja sera um ganho, para todos.

5.3 — Lanchonete, ou Cantina.

Beneficia os associados que utilizam as dependéncias do grémio e aos que procuram-na diretamente. Ha de
servir lanches, salgados, porc¢oes, refrigerantes, bebidas - com algumas restrigdes -, sucos naturais, vitaminas,
café e leite sempre com prego inferior ao de fora, da rua. Opcionalmente com anotagdo em conta para acerto
em dias de pagamento na empresa. Pode oferecer também refeicdes no horario de almogo ou janta, aos
funciondrios-associades, como opgao aquela oferecida pela empresa ou outra diversa.

Em comparagao as da rua, tem a facilidade de acesso e a proximidade do salao de jogos e praga de esportes,
de modo que ninguém precise se afastar desse ambiente de amizade e integragao para comer e beber, o que
ajuda a atrair e manter pessoal participante.

Uma lanchonete, ou cantina, que disponha de um pequeno palco e um bom nimero de mesas e cadeiras,
podera trazer de quando em quando um conjunto musical para animar o ambiente, desse modo elevando,
mais uma vez, o nivel de participagdo. Porém, com o sucesso desses eventos, previna-se para o caso de
associados quiserem permanecer noite afora, o que pode ser problematico. Cuide para que a duragao dessas
noites nao seja longa, de modo que todos possam voltar logo para suas casas, em tempo de dormir o suficiente
e descansarem para o outro dia, que pode ser de trabalho para alguns. Saiba que as pessoas mais liberais ou
até permissivas, 2 medida que tém mais tempo, de noite e madrugada, tendem a comportamentos que podem
prejudicar a imagem do grémio - tanto no conceito de seus familiares quanto no da administra¢ao da empresa.
Sem contar as pessoas que, mesmo terminada cedo a noite do grémio, vao para outros lugares antes de
retornar as suas casas, ¢ dizem aos seus conjuges que estavam no grémio. Embora, cada um faga o que quiser
de sua vida, este tipo de atitude indiretamente imputa uma responsabilidade séria, a de, no minimo, promovedor
de tais comportamentos. Coisa que nada tem a ver com os ideais gremistas.

Aproveitamos este exemplo para lembrar que ao Diretor-presidente do grémio, e sua equipe responsavel,
cabe sempre o exercicio de tentar prever qualquer coisa que seja involuntariamente prejudicial, em suas
realizagdes, para que evite consequéncias negativas. Podemos chamar isso de “medidas de seguranga”, para
que os objetivos a que se busca seja, s6 positivamente, alcangados.
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5.4 — Promogao de Vendas.

Uma oportunidade de expor, aos funcionarios em geral, e com mais vantagens aos funciondrios-associados,
diversos produtos e também servigos, aos menores precos do mercado e com pagamento facilitado.

Em primeiro lugar, efetua-se o cadastramento das empresas ou pessoas candidatas para esse atendimento.
Empresas ou pessoas estas que juntas tém uma diversidade de produtos e servigos significativa e interessante
a fornecet.

Depois, elabora-se um plano anual de promogdes que, em relagio aos produtos, devem considerar sua
sazonalidade, referéncia a datas simbolicas e oportunidade. Observando-se ainda a freqiiéncia dessas
promogoes, a fim de que se evite saturar o poder de compra dos funciondrios-associados e nao associados.
Prestes a realizacdo de cada promogao efetua-se uma cotagao de precos e convida-se a empresa ou pessoa
vencedora. Das vendas realizadas, uma comissao de percentual combinado e estabelecido - geralmente em
torno de dez por cento - é destinada ao grémio.

Para acerto na identificagdo dos valores de comissao, sugerimos adotar-se um registro de vendas em pequeno
formulario. Nele, as informagoes podem referir-se a produto, valor, fornecedor e funcionario comprador.
Apbs seu preenchimento, ele pode ser depositado em uma urna ou entregue a um responsavel do grémio, para
concorrer a premio. Medida que naturalmente incentiva o controle das vendas, e elimina qualquer duvida ou
desconfianga entre a associagio e o promotor de vendas.

Lembre-se que: deve ser convidada uma empresa ou pessoa para realizar sua promogao de vendas nao porque
oferece uma boa comissio ao grémio, mas porque proporciona produtos ou servicos com qualidade, precos
e condi¢bes mais favoraveis aos associados e funcionarios.

Uma area ou sala deve estar sempre disponivel, nas dependéncias gremistas, para essas promogdes, esperadas
e bem-vindas por muita gente.

5.5 — Convénios.

Ha beneficios que, mesmo empresas que nao proporcionam um grémio aos seus funcionarios, os oferecem.
Nao nos referimos a convénio médico, que é um beneficio caracteristico do departamento pessoal e ambulatério
da empresa. Nos referimos sim a convénios relacionados com vendas, o que, com a existéncia do grémio este
se torna seu criador e promotor.

Em primeira instancia, é preciso levantar as principais necessidades e interesses dos funciondrios-associados por
determinados produtos ou servigos. Depois, estabelecer os contatos, analisar os beneficios oferecidos, e
contrata-los ou nao. Siao muitas as possibilidades de convénio existente no mercado. Resta ao grémio, com
base na expectativa de seus associados e das empresas fornecedoras, conveniar os beneficios correspondentes.
Num grémio cuja empresa tem muitos funciondrios-associados, por exemplo, com automovel, pode-se manter
convénios com posto de gasolina, oficina mecanica e elétrica, lava-rapido e autopegas. Pode-se estabelecer,
em geral, convénios com drogaria, lojas de roupas e calgados, perfumaria, entradas para shows e espetaculos,
parque de diversoes, etc..

E preciso verificar-se quais 0os mais oportunos e benquistos beneficios, para serem conveniados. Ha
necessidades que podem ser comuns a todos grémios e outras que sao particulares.

As vantagens oferecidas, nesses convenios, vao desde descontos até pagamentos facilitados. Podendo o
grémio ser ou nao o garantidor do cumprimento dos negocios feitos. Tudo depende do que for combinado e
contratado. Sendo que, somente nos casos em que se tem a garantia do departamento pessoal para se
ressarcir, via folha de pagamento, uma inadimpléncia do associado, é que se poderia dar esse tipo de garantia.
Sugerimos, no entanto, que nesses contratos, o grémio se isente desse tipo de garantia entre seus associados
e fornecedores.

Para o associado, o direito ao conveénio, a principio, depende da apresentagao de sua credencial: a carteirinha.
Os convénios sio como uma espécie de promogao de vendas externa, com a diferenga de que a promogao
tem sobre si mais controle dos negocios realizados.

O grémio, nesta modalidade de beneficio, visa apenas que seus associados sejam bem atendidos, niao tendo
interesse em qualquer comissao, embora, com raridade, possa haver.
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De tempos em tempos, realiza-se uma pesquisa para acompanhamento da qualidade. E, nos casos de
reclamagoes ou descumprimentos, de ambos os lados, procede-se as corre¢oes ou ao descredenciamento
respectivo.

5.6 — Realizagao de Eventos.

Sejam internos - torneios, concursos, cursos, festas - ou externos - competi¢oes, excursoes, passeios - sao
altamente necessarios a coletividade gremista, pois movimentam e dinamizam a participagao das pessoas.
Fomenta a unido para objetivos comuns, como a formac¢ao de equipes para competicdes e de grupos para
aprendizados, confraternizagdes e outras realizagoes.

Esses eventos, aos quais dedicamos um capitulo inteiro - capitulo 6, “Organizacio de Eventos” - devem ter sua
variedade conforme a expectativa dos associados.

Suas realizagoes devem ser estendidas por todo o ano. Uma boa programacio de eventos, entre outras
coisas, denota uma competente gestao.

Afora este positivo reflexo politico, o que se deve é focalizar o bem que representa aos associados, a criacio,
promocao e realizagdo de eventos.

5.7 — Salao de Festas.

E um espaco que, quando existente nas dependéncias gremistas, é bastante apreciado. Deve ser provido de
¢ 5 g 5

palco, microfones, caixas e mesa de som, banheiros, equipamentos de seguranca, ventilagao, iluminagao.

Nele pode-se realizar festas, reunides sociais, bailes, apresentagoes de musica e teatro, shows, concursos de

danga, poesia, beleza, desfiles de moda. Pode-se ainda, se previsto em estatuto, ser locado pelos associados

que quiserem-no para festas particulares. Para tanto, é preciso que sejam obtidas garantias financeiras referentes

ao bom uso e que jamais interfira na programacao do grémio. Nesse sentido, deve ser reservado e pago com

antecedéncia.

Usado com criatividade, organizacio e de forma ativa, muito contribuird na realizacio de eventos e na

>, O1g ¢ > ¢
valorizag¢do do conjunto de atividades.

5.8 — Video-locadora.

Um grémio de boa vontade faz tudo o que seus recursos permitirem, para oferecer aos seus associados o
maximo em beneficios.

Uma video-locadora d4, mais um opgao de obter seus dvds com sucessos do cinema e filmes prediletos e cds
de jogos além dos que ja se obtém nas locadoras da cidade.

Dentro do grémio, uma video-locadora, além de ser mais uma opgao para locagao de dvds e cds, facilita pela
proximidade, conforto e disponibilidade aos usuarios associados. E, como tudo que é comercializado na
6rbita do grémio tem suas vantagens economicas em compara¢ao ao mercado, neste caso ocorre o mesmo. A
acessibilidade econoémica deve prever, ou um prego de locagio mais barato ou pagamentos deslocados para
os dias de recebimento de salario, ou as duas vantagens em conjunto. Importa dizer que, a0 proporcionar tais
facilidades economicas nestas locagdes aos funciondrios-associados, o grémio o tem que fazer sem absorver
qualquer prejuizo. Por isso, tudo deve ser bem elaborado.

Inicialmente, uma pesquisa dara conta de quantos tém video-cassete ou dvd e das preferéncias de género
cinematografico. Bem como, se ha interesse nesse tipo de servigo dentro do grémio. Com a resposta, sera
possivel decidir se convém ou nao implanta-la. Se a resposta for positiva, poderd se montar um acervo na
quantidade e diversidade adequadas, segundo as predilecGes verificadas.

A video-locadora também pode ser terceirizada, funcionando como se fosse uma filial da loja contratada.
Utilizaria uma sala nas dependéncias gremistas e pagaria aluguel ou comissao.
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Do mesmo modo que se tem a iniciativa para dispor uma video-locadora, outras formas de locagoes também
podem ser criadas.

5.9 — Biblioteca.

Este é um beneficio proporcionado aos associados gratuitamente. Para sua implantagao recorre-se muitas
vezes a doagdes de pessoas, bibliotecas publicas e editoras.

A leitura é para a mente o que o esporte ¢ para o corpo”, dizia um anincio do governo federal incentivando a
freqiiéncia as bibliotecas.

Numa sala bem iluminada, com algumas prateleiras, mesas e cadeiras pode-se montar e por a disposi¢ao de
todos uma biblioteca para consulta local e para empréstimo, de livros, jornais e revistas. A esse servi¢o, em
que o associado leva para casa um livro durante alguns dias, da-se o nome de Segao Circulante.

Do mesmo modo que video-locadora precisa ter suas fitas e cds organizados por género, assuntos e
caracteristicas de interesse, a biblioteca também. A facilidade de identificacao e localizaciao das obras favorece
as consultas.

Tanto video-locadora quanto biblioteca necessitam de pessoas responsaveis pela organizagao e atendimento.

5.10 — Comunicagao.

E através do ato de comunicar que tornamos publico e sabido todos os beneficios oferecidos. Ha que ser
conduzida com muita responsabilidade, pois dela depende muitas vezes o sucesso, ou o fracasso, de um
evento ou beneficio, seja ele grandioso ou pequeno.

A comunicagao é essencial para que todos os projetos em prol dos funciondrios-associados sejam atingidos. Ela
precisa ser eficiente e eficaz para que atraia e estimule o interesse de todos quantos se espera a participagao.
Caso contrario, se correra o risco de fazer muito e, no entanto, beneficiar poucos.

No contexto das propagandas e divulgaces, se houver davida entre, comunicar demais ou comunicar de menos,
escolha a primeira, pois nesse caso o grau de erro é menor.

Dada a importancia que tem a comunicagao, foi dedicado a ela o capitulo 7.
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6 — ORGANIZACAO DE EVENTOS.

A realizag¢do de eventos movimenta e dinamiza a vida do grémio, aumenta o quadro de funciondrios-associados
e eleva o grau de simpatia e apreco pela agremiagao e pela empresa.

Cada evento carece de um tratamento particular e de uma organizacio especifica. De modo que suas
organizagoes nio devem ser centralizadas em duas ou trés pessoas. Mas sim, distribuidas suas
responsabilidades, a fim de que cada pessoa encarregada de um evento possa nele se concentrar e se especializar.
Cabendo a diretoria, o apoio e supervisao.

Os topicos deste capitulo sao:

6.1 — Eventos internos

6.1.1 — Torneios

6.1.2 — Concursos

6.1.3 — Cursos

6.1.4 — Festas

6.1.5 — Consoércio financeiro
6.2 — Eventos externos

6.2.1 — Competi¢oes

6.2.2 — Excursoes, passeios.

6.1 — Eventos Internos.
6.1.1 — Torneio ou Campeonato.

Sdo eventos de competicio esportiva, artistica e de habilidades diversas, em que os vencedores podem ser
premiados com medalhas, troféus, diplomas, objetos, bens ou quantia em dinheiro.

A palavra “competi¢ao” precisa ser bem tratada, pois do contrario podera transferir uma conotagao negativa,
a0 acontecimento.

Em razio dos objetivos do grémio serem os da integragao, amizade e alegria entre as pessoas, a palavra
“competi¢ao” pode ser substituida ou vir sempre acompanhada da palavra “encontro”, posto que é exatamente
esta a principal inten¢dao ao se realizar eventos.

Para todos os tipos de torneios ou campeonatos, no que se refere a atitude e iniciativa da diretoria, sob o
aspecto de uma organizagao eficaz, ha em comum alguns procedimentos:

a) Para saber antes se o torneio a ser realizado ¢ o querido pelos funciondrios-associados utilize o recurso
da pesquisa. Porque, s6 através de uma consulta geral é que se pode identificar, por ordem de
benquerenca, as modalidades de torneio desejadas.

b) Dentre as pessoas interessadas em organizar cada torneio, escolha aquela, cujas qualidades
concorram a realizagdo do melhor evento possivel. Quer dizer, aquela pessoa que conhega e
goste do assunto, saiba as regras, tenha iniciativa e lideranca, seja vibrante, responsavel, paciente
e leal aos principios do grémio. Com o permanente apoio da diretoria, é importante que esse
organizador realize o plano do evento do inicio ao fim, ja de antemao predisposto a nao fraquejar
e a nao desistir, diante dos problemas que certamente advirao.

c) Escolhida a pessoa para ser o organizador, deve ser informada sobre os principios gremistas e
sobre as diretrizes basicas para o torneio. Apds o que, seguindo o organizader por estas linhas,

35



d)

deve-se-lhe dar a autonomia para organizar, conduzir e decidir seu evento, bem como, o apoio
para garantir-lhe o necessario em materiais, local e equipamentos.

Essa pessoa, se precisar de outras para lhe auxiliar deve, ela mesma, fazer suas escolhas e compor
sua equipe.

Para cada modalidade de torneio é indicado, principalmente nos grémios que niao tém pessoas
exclusivas a ele, que a pessoa escolhida para organizador deve sé-lo somente dessa modalidade
para que nela se especialize cada vez mais.

E positivo que se organize um arquivo com toda documentacgdo desses eventos, classificados por
modalidades e ordenados cronologicamente, como registro histérico. Para que possa servir de
consulta futura, quer para simples conhecimento de quem se interesse ou como fonte de informagao
e referéncia que auxilie os préximos eventos.

Sob o aspecto da mesma boa organizagdo, no que se refere as atitudes do organizador, apontamos alguns
procedimentos:

b)

Fazer uma lista de tudo que for necessario a realizacdo do evento, seus preparativos, a produgao,
os bastidores, o objetivo, o pessoal, os materiais e equipamentos e o pds-evento.

Providenciar as regras da modalidade e as normas do torneio. As regras podem ser obtidas em
livros esportivos ou através de federacOes das respectivas modalidades. Enquanto que as do
torneio, normalmente criadas pela equipe do préprio organizador, devem prever critérios de
desempate e classificagdao, premiagoes, disciplina, abrangéncias e vetos.

Comunicar com antecedéncia e qualidade para atrair um nimero bastante de pessoas ou equipes
para inscri¢ao nos prazos e formas definidos. Num grémio que tenha recolhimento de mensalidades
dos funciondrios-associados, tradicionalmente nao se cobra taxa para inscrigao.

Divulgar as datas, locais, nimero e nome dos participantes, resultados, classifica¢oes, e tudo que
for importante, e de modo atualizado.

Concluir com solenidade de encerramento e premia¢ao. O que denotara, em primeiro lugar
“organizagdo” e “consciéncia”, através do reconhecimento e agradecimentos que se deve fazer
aqueles que colaboraram e apoiaram mais uma realizacdo. Faca por onde, no dia da premiacao,
acontecer, por simples que seja, uma solenidade. Agradeca, parabenize, cite alguns nimeros
estatisticos, enaltega a participacdo de todos e premie. Apods o que, com formalidade, encerre o
evento.

6.1.2 — Concursos.

Em alguns pontos pode-se confundir concurso com torneio, mas o primeiro tem algumas caracteristicas que

lhe confere, com mais propriedade, ser chamado de “concurso”. E o que é concurso, dependendo da grandeza,
também pode ser chamado de “festival”.

E, entdo, mais adequado denominar “concurso” a competi¢ao do seguinte tipo: desenho, pintura, cartazes,

painéis, poesia, cronica, danga, musica, beleza, palavras cruzadas, culinaria, pipas, os “mais” isso e aquilo -

alto, gordo, magro, simpatico, forte, criativo - e outras habilidades ou qualidades.
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Nesses eventos, em meio a2 descontracio, talentos ocultos sio desenvolvidos e descobertos entre os
funcionarios, nossos colegas.

Quanto a organizagao e realizacio de concursos, considerar os mesmos procedimentos apontados para os
torneios.

6.1.3 — Cursos.

Nao ¢é o que se chama exatamente de um evento, mas para se enquadrar nas condi¢gdes do grémio, trata-se
como tal. E um acontecimento com duracio curta, cuja carga horaria é distribuida em alguns dias ou semanas.
Em grémios com grande infra-estrutura, como se fora um clube, pode haver cursos permanentes para certas
modalidades de esportes, habilidades artisticas ou conhecimentos gerais. E mesmo nestes existem também
os cursos de curta duragdo e que sdo eventuais como os que predominam nos grémios menores.

O proposito destes cursos eventuais é oferecer uma base e nogao que iniciem a pessoa interessada para, a
partir dai, com a habilidade ou conhecimento adquiridos, praticar uma nova e opcional atividade.

Estes cursos, dependendo de sua natureza e objetivo, podem ser lecionados por instrutores internos ou
externos.

Internos, quando entre os funcionarios houver um que domine o assunto e alcance o objetivo previsto. O
instrutor interno, por vivenciar ja as dificuldades que se tem no grémio e ser voluntario, ¢ mais econémico e
tem a facilidade de acesso e horario.

Externos, quando, obviamente, nio houver entre os funcionarios pessoa habilitada para ensinar o curso
escolhido levando-se em conta também o objetivo, ou seja, o grau de aprendizado que se queira que 0s
discentes obtenham. Nesse caso, ou se consegue uma doag¢ao especial por parte deste instrutor, ou, como
geralmente ocorre, se paga pelo seu servico. De modo, que indicamos que se cobre, também, uma taxa dos
participantes, o que, inclusive, influencia-os a valorizar mais o curso. Dispensando mais aten¢do e tendo
mais aproveitamento.

Alguns principios de organizagio e realizagdo, para esse evento, devem ser extraidos dos torneios, tais como:
pesquisa, escolha de organizador responsavel, produ¢ao e comunicagao.

6.1.4 — Festas.

Do chope, junina, da primavera, da crianca, de natal e outras. O organizador escolhido, da mesma forma que
nos outros eventos, deve tornar-se especializado em cada tipo de festa. As atitudes deste organizador sao, em
sintese, comuns aos dos demais eventos: relacionar tudo o que diga respeito a festa, planejando-a nos detalhes
e, com a necessaria antecedéncia, ir concretizando o que for possivel.

Devem ser considerados para qualquer tipo de festa os seguintes pontos: tipicidade, nimero de convidados,
local, infra-estrutura, arranjo, equipes de trabalho, custo e beneficio.

a) Tipicidade, ou aspecto tipico: é relativo ao tipo de festa que é proprio de uma dada época do ano
ou das caracteristicas gerais que identificam particularmente uma festa, distinguindo-a das outras.
Por exemplo, festa junina - ha barracas de doces, salgados, pesca, caixa de surpresa, bola nas latas,
argola, correio elegante, fogueira, quentao, pipoca, musica e danc¢a de quadrilha, vestimenta caipira,
bandeirinhas e fogos. Assim sendo, toda festa tem seus atrativos que a torna singular, especial e
muitas vezes esperada pelas pessoas.

b) Numero de convidados, ou participantes: em todo evento que se deseja realizar deve-se considerar
o numero de pessoas a que se propoe ou que se esta capacitado a proporcionar equanime satisfagao.
Deste nimero dependera a absoluta adequagdao dos demais pontos na organizac¢ao de qualquer
festa.

37



c) Local: de conformidade ao tipo da festa e nimero de convidados, ele devera ter seu tamanho
adequado, considerando areas cobertas e descobertas (ar livre), e a maxima facilidade de acesso
ou disponibilidade de transporte.

d) Infra-estrutura: qualidade das instalagoes gerais de modo a oferecer a todos, seguranga, conforto,
servico e informacao, tornando pratico o atendimento de cada necessidade.

e) Arranjo: montagem e disposi¢ao de todo mobilidrio e equipamento necessario ao evento.

f) Equipe de trabalho: o organizador é o maior responsavel pela realizagdo do evento, mas precisa
formar uma equipe de pessoas voluntarias, dedicadas e interessadas para, no conjunto, responder
por todas fungdes. Convém lembrar que nossas explica¢oes tém o sentido de orienta-lo para que
voce realize seus eventos com os recursos humanos proprios de sua empresa ou do grémio. Todavia,
se voce quiser, pode optar por empresas e profissionais especializados para praticamente todos
eventos. Eles fazem e providenciam de tudo para que o seu evento seja um sucesso, bastando
que se pague e se acompanhe de vez em quando.

g) Custo: tem que ser notado nao s6 em relacao a disponibilidade de caixa, mas também no que se
refere a importancia de se realizar ou nao um dado evento.

h) Beneficio: sua avaliagdo precisa considerar o custo necessario para fazer o evento em comparagao
as vantagens que apresenta. Quer dizer, a que se constatar a positividade dos resultados, as
pessoas, a0 Grémio e a empresa.

6.1.5 — Consorcio Financeiro.

Sistema onde um ou mais grupos sao formados por pessoas que, num certo momento, por sorteio ou lance,
obtém uma quantia pré-definida. Quantia esta que, cada um poderia poupar individualmente e resgata-la no
final, se o fizesse junto a um banco, por exemplo. Mas que, num consércio como esse, a pessoa tem a
possibilidade de obter o mesmo montante antes de poupa-lo inteiramente - nao se eximindo porém de sua
obrigacdo de poupar até perfazer o valor total. O que, conforme a necessidade de cada um, pode ser uma
vantagem.

E um beneficio que aqui est4 classificado como evento, porque sua realizacio também exige determinados
cuidados e segue alguns principios dos eventos em geral. Porém o que importa, mais que sua classe, é o
atingimento de seus objetivos.

Para realizacao desse tipo de consércio, considera-se: pessoas, prémio, prestagdes, tempo € regras.

a) Pessoas: que sejam reconhecidamente honestas ou, pelo menos, que delas nao se tenha nada em
contrario. Embora as regras possam e devam prever mecanismos de seguranca e garantia, que
firmam a assungao de responsabilidade civil, por parte dos consorciados, é sempre melhor quando
nao se precisa recorrer a esses meios. Por isso, se ha suspeita ou davida sobre a honradez de
participantes num grupo de consorcio a ser criado pelo Grémio, é melhor nao realiza-lo. Evitando-
se assim, aborrecimentos, prejuizos, desafetos e inimizades. Entretanto, quando essa analise
resulta-se favoravel, o consércio pode ser feito. Sua realiza¢do ¢ de responsabilidade e autonomia
do grémio, no entanto, ¢ indispensavel que ele tenha a permissao e o apoio da empresa, para que
esta lhe dé garantia de aplicagdao das regras - como, por exemplo, desconto em folha dos valores
assumidos e autorizados. A partir dai, deve-se: considerar a quantidade de pessoas interessadas,
que serd exatamente o dobro do numero de prestacdes de cada participante - uma vez que,
mensalmente ha um sorteio e uma disponibilidade para lance - e proceder aos demais pontos.

b) Prémio: a quantia, denominada “Prémio”, a ser transferida a pessoa, ora de direito, ¢ determinada
logo na abertura do grupo, em razio do numero de pessoas participantes e da quantidade e valor
das prestagdes.
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c) Prestagbes: o valor mensal que os participantes convencionam pagar, conforme o que tém em
comum - seus salarios e disponibilidade financeira - e o prémio determinado, estabelecendo também
sua quantidade.

d) Tempo: sendo as prestagdes saldadas mensalmente, basta considerar a quantidade delas para que
se tenha o numero de meses referente a duracio do consoércio. Cuja totalidade desse tempo
constitui-se o prazo maximo para que os ultimos consorciados recebam seus prémios.
Normalmente, o tempo estabelecido é entre quatro e doze meses. Todavia, essa decisdo fica a
critério dos organizadores ou dos futuros consorciados, podendo ser maior, esse tempo, se assim
o quiserem. Prevenimos, no entanto, que nao se aumente esse tempo, pelo motivo dos problemas
ja citados.

e) Regras: precisam ser claras e simples, e comunicadas por escrito a todos os consorciados. Devem
tratar do valor do prémio e das formas de premiagao, que podem ser por sorteios - informar
detalhes e datas - ou por lance - informar oportunidades e limites - ou por decorréncia do tempo,
quando os ultimos consorciados ainda nao foram sorteados. Tém de explicar sobre as prestagoes:
a quantidade, freqiiéncia, vencimentos e durac¢do, bem como seus valores e possiveis reajustes.
Precisam prever fatos como, a desisténcia de participagao - com multa para o consorciado. Devem
estipular ou nido, uma taxa de servico. Tém de informar, dessa forma, todos os aspectos que
envolvem seu funcionamento, de modo que sejam sabidos por todos os consorciados, antes, na
formagao do grupo e depois, durante o tempo de realizagao.

O ganho do grémio pode ocorrer quando dos lances dados. Porque o consorciado que deseja obter rapidamente
seu prémio, pode ao longo da dura¢iao do consoércio, dar seu lance em porcentagem - até o limite previamente
estipulado na regra, por exemplo, 3%, 5%, 8% ou 10% - que sera acrescida em todas as prestacdes que este
consorciado pagara daf em diante até sua quitagao. O prémio, neste caso, por lance sera dado ao consorciado
que oferecer o maior percentual, até o limite. Havendo empate em lances dados, procede-se a um sorteio
entre os participantes interessados. O percentual oferecido sera transferido ao caixa do grémio.

6.2 — Eventos Externos.
6.2.1 — Competigoes.

Como nos demais eventos, também para as competigoes, precisam ser nomeadas, pela diretoria, uma ou duas
pessoas responsaveis especificamente para isto. De modo que facam os melhores contatos externos e as
mais bem-sucedidas realizacGes.

As competigdes a que nos referimos podem ser participagdes em torneios e campeonatos externos que valham
troféus e premiagdes, ou apenas encontros esportivos com outras empresas € seus grémios.

Para as duas possibilidades, deve-se formar a equipe mais bem preparada. Para que, independentemente de
placares, se tenha uma atuagao digna, uma vez que se representa toda a empresa.

Se o encontro esportivo for entre uma se¢ao que, isoladamente, quer té-lo com a outra empresa, é diferente.
Pois, nesse caso, deixa de existir a representatividade que nos referimos, nao havendo necessidade para
selecao da equipe.

Os eventos esportivos internos tém que ser abertos a todos os funciondrios-associades, sem distingao, para que
todos possam participar de forma alegre e descompromissada no que tange a preocupagido com €scofres.
Desses eventos internos é que, a pessoa na fungao de técnico responsavel da modalidade, através de sua
observagiao e analise, montara sua selecio a fim de representar a empresa. Por isso, também, os eventos
internos sao uma oportunidade para descobrimentos de talentos e valores.

Para as competi¢oes ou encontros esportivos externos ¢ importante se considerar, no processo seletivo, nao
s6 o aspecto técnico das pessoas, mas também a disciplina.

Sdo aptas a compor uma sele¢ao as pessoas dotadas de:
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- Talento e habilidade necessarios a pratica do esporte;
- Bom condicionamento fisico;

- Boa vontade;

- Respeito;

- Auséncia de individualismo;

- Pacificidade;

- Acatamento e comprometimento com as normas da organizagao e com as instru¢oes do técnico da

equipe.

Sem estas caracteristicas, um grupo de pessoas ¢é apenas dissonante e, suas vitorias seriam eventuais e nunca
permanentes.

A participagdo de equipes do grémio em eventos desta natureza promove uma integracio também com
outras empresas, que, se desconhecidas, passam a ser conhecidas. De forma que, os relacionamentos de
negocios, quando ja existentes, ficam estreitados e melhorados.

Ha também, no campo recreativo e esportivo, uma troca de experiéncias quanto a maneira que cada empresa
desempenha seu trabalho. Além do modo com que cada grémio e equipe se comportam e se organizam
nestes eventos, dentro de sua sede ou fora dela, e no dia-a-dia.

Através do esporte, guardando-se os devidos cuidados, os vicios sao suprimidos, a saude é mantida, o corpo
e a mente sao desenvolvidos, amizades sao iniciadas e grupos sdo integrados. A pratica do esporte tem muito
mais pontos positivos do que o contrario. Por isso deve ser incentivado o quanto possivel.

Para o grémio que tem a vez - e sempre que tiver a vez - de receber outro grémio ou equipe em sua sede para
um encontro esportivo, sugerimos que inclua na sua lista de organizagao a atitude de proferir uma mensagem
aos visitantes com o seguinte conteudo:

“Agradecer por suas presengas; que sao bem-vindos; que o ambiente que se tem é bom, é de amigos, ¢é
familiar; que a partida a ser realizada nao seja considerada um confronto, mas sim um encontro. Que seja qual
for o placar, todos sairdo ganhando; que todos devem ser respeitosos e leais; que seja esta oportunidade o
inicio de um bom relacionamento ou uma amizade. Que se possa ter muitos outros encontros como esse; que
apos a partida estao todos convidados a permanecer e participar do que se tem no grémio. E agradecer mais
uma vez.”

Uma mensagem nestes termos, e revestida do exemplo do anfitrido, anula ou sossega qualquer ma intengao,
animosidade e violéncia daqueles que, ao invés de serem os adversarios, passam a ser novos companheiros
de esporte.

Lembremos ainda que, quando a empresa se faz representar pelo seu grémio em participagdes como esta, ou
as promove e patrocina, ela estd melhorando a sua imagem diante das outras empresas e publico, tornando-
se, muitas vezes, mais conhecida do que era antes. Sendo, neste aspecto, um elemento positivo de marketing
na propaganda institucional da empresa.

6.2.2 — Excursoes, passeios.

Por meio de pesquisa descobre-se o grau de interesse dos funciondrios-associados em participar de excursoes e
passeios para eles e seus familiares.

Aproveitamos para dar um aparte e falar sobre a oportunidade de uma pesquisa. Dificilmente uma pesquisa
vai indicar-nos absoluta e exatamente o que vai se suceder na realidade. Ela é, sempre, uma referéncia com
maior ou menor grau de previsao do que tende a acontecer. Esse grau - maior ou menor - se conhecera apos
a pratica de algumas pesquisas e sua posterior comparagao com o que de fato se sucedeu. Porque, dependendo
da populagao - configuragao do grupo de pessoas consultado - pode-se obter resultados com fidelidade a
previsao observada ou até o contrario, o que ¢ muito mal, pois nos induz ao erro, se acreditamos na previsao
feita. A pratica ditara o valor da pesquisa em relagao ao grupo de pessoas para o qual a destinamos, e em
quais circunstancias é mais oportuna e apropriada.
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Excursao é passeio, e passeio é excursdao, mas apontamos aqui pequenas diferengas para melhor entendermos
cada um e mais especificamente tratarmos suas realizag¢oes.
(13 ~ 2 z z A . . . .

Excursao” é aquela saida em grupo, geralmente de onibus, para visitar uma localidade que fica a algumas
horas distante, cujo fim é o de conhecer seus pontos turisticos, belezas naturais e artificiais, para ver, fotografar

b) b) b) ) g
e sentir.
Enquanto que “passeio” é a partida de um grupo de pessoas, que pode ser menor ou maior que o da excursio
g > >

geralmente de onibus, outras vezes em caravanas, de automoveis, por exemplo, mas que vai para um lugar
perto, uma cidade vizinha, um parque ou qualquer atragao que exista dentro da propria cidade.
Mesmo com estas diferengas, ambos, para serem realizados, demandam cuidados, atengoes e trabalhos comuns.

Se uma pesquisa bem formulada indicar:

- A benquerenca de uma excursiao ou de um passeio;

- As localidades mais preferidas para se visitar;

- O nimero suficiente de pessoas para compor o grupo.
Entdo, os organizadores responsaveis ja podem comegar o trabalho e fazer a primeira excursio ou passeio.
Na pesquisa é necessario que se informe o valor aproximado da passagem e forma de pagamento.
Um contato com grémio de outras empresas ou pessoas amigas que ja tenham organizado estes eventos
ajudara na obtencdo de informagoes importantes. A experiéncia conta, mas a iniciativa e dedicag¢ao valem
mais para um bom desempenho e para a conquista dos melhores resultados.
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7 — COMUNICACAO.

sucesso de todo empreendimento, independentemente de sua natureza e objetivo, excetuando-se aqueles
O de tod di to, ind dent te d t bjetivo, tuand 1
que devam ser secretos, nao prescinde a ferramenta da comunica¢ao. E mesmo estes ultimos dependerao de
uma comunicac¢ao especifica.

Pode ser simples ou mais elaborada, contudo, deve ser eficiente e adequada para atingir as pessoas que se
quer envolver.

Por exemplo, uma industria que investe no desenvolvimento de um produto de grande beneficio ao consumidor,
se nao der especial atencdo a embalagem e rétulo - que preserve e identifique corretamente o produto - e,
principalmente, a uma competente publicidade - que utilize os meios de comunicagao apropriados - nao tera
seu produto conhecido no mercado, como poderia. Estara desperdicando entio uma 6tima oportunidade de
sucesso. E do outro lado, o consumidor também estara perdendo com isso, ao deixar de aproveitar os
beneficios desse produto, que certamente quereria. Mas ainda nem sabe que ele existe. Nesse caso, sao
inameros os prejudicados com uma comunicagao deficiente.

Existe ainda o exemplo inverso deste. Em que uma empresa desenvolve, consciente ou nao, um produto
ruim, que dara problemas e dor-de-cabega aos seus usuarios. No entanto, essa empresa investe alto numa
ampla e eficaz campanha publicitaria. O mercado passa a conhecer o produto, sendo um enorme sucesso de
vendas. Até que os consumidores percebam o engano, a empresa ganhou muito, restando aqueles ir atras dos
seus direitos.

Conclui-se entdo que a “comunica¢ao’ deve ser considerada com especial aten¢ao e responsabilidade. Deve-
se ter o desejo, a iniciativa e a dedica¢do para criar e realizar os melhores projetos possiveis dentro do grémio,
aos funcionarios associados e, somado a isso, saber como divulga-los e torna-los bem-sucedidos em todos
aspectos.

Os toépicos deste capitulo sao:

7.1 — Imagem — nome, logomarca, cor.
7.2 — Quadro de avisos

7.3 — Cartazes

7.4 — Jornal interno

7.5 — Sistema de som

7.1 — A Imagem.

Assim como um produto tem seu nome e embalagem e uma empresa a sua logomarca, o Grémio nao pode ser
diferente. Tem um nome, uma logomarca e suas cores; componentes que o identificardo sempre que estiver
a frente de qualquer atividade.

a) Nome: deve-se escolher um nome significativo, de preferéncia bonito, que possa identifica-lo
visualmente - quando escrito e lido - e verbalmente - quando falado e ouvido - durante toda a vida
do grémio. Pode ser fantasioso, desde que preferentemente esteja relacionado com o produto ou
com o nome da empresa. Um bom nome ¢, muitas vezes obtido, com uma sigla onde sintetiza o
nome por extenso do grémio. Por exemplo, GRETI ou TIGRE para o Grémio Recreativo e
Esportivo de uma empresa que se chama, por exemplo, Teletransportes Interativa. Um estudo
grafico, relacionando todas as possibilidades de siglas e seus significados, bem com suas
sonoridades, levara certamente a escolha de um bom nome, do qual se possa dignar representa-lo
e ser por ele representado.
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b) Logomarca: ¢ o sinal grafico que identificara o grémio visualmente. F muito conveniente que ela
exista. E um componente na comunica¢ao visual, que o personaliza. Confere a entidade um
aspecto de inteligéncia e organizagdo. Para sua criagao, pode-se solicitar os servicos de um
desenhista grafico ou seguir algumas dicas para resolver este assunto internamente, na empresa,
nao com a mesma especialidade, porém, resolver. Sua cria¢do - depois de relevar o fato de que
uma logomarca deve tornar-se uma tradi¢ao e por isso ser feita projetada para durar a vida do
grémio - toma como ponto de partida o nome. Em seguida, considera a atividade da entidade,
que no caso, é o grémio, e que é recreativa e esportiva. Em terceiro lugar, leva em conta a
empresa - sua personalidade, cultura ou filosofia, sua logomarca, seu prédio - e depois, seu produto.
Destas quatro consideragdes faz-se uma analise, a fim de extrair uma forma sintetizada que
represente dentro do possivel um ou todos esses pontos. A exemplo do estudo para busca do
nome, faz-se 0 mesmo para obtencao da logomarca. Rascunha-se bastante, no computador ou a
mao, escolhe-se alguns, definem-se tragos e aprimoram-se formas. A logomarca pode ser uma
combinagao do sinal grafico - desenho ou forma escolhida - com o texto suporte - que é o proprio
nome do grémio, também por extenso. Deve-se prever sua utilizagdo com e sem o texto suporte,
assim como, em dimensoes ampliadas e reduzidas, e sua aplicagio em todos os espagos possiveis:
cartdes de visitas, papel de carta, envelopes, camisetas, auto-adesivos, cartazes, bandeiras e
material esportivo.

c) Cores: integram a logomarca, contribuindo para a identidade visual personalizada, embora nem
sempre se possa reproduzi-las. Podem ser escolhidas as proprias cores que representam a empresa
ou cores que dirdo respeito exclusivamente ao Grémio. Uma combinagiao bem feita tornara a
logomarca mais bonita e também os objetos e espacos onde essas cores aparecerem.

7.2 — Quadro de Avisos.

E um dos meios mais simples, antigo e tradicional, mas que mantém sua praticidade e eficacia, para comunicar
as novidades.

Pode ser confeccionado ou adquirido com facilidade.

Quando nio se tem “quadro de avisos” chama-se ao espago para afixacdao das informacgoes de “mural”.

Quadro de avisos ou mural, deve ter sua localizacio em area de facil acesso e de grande circulagio e passagem
dos funcionarios.

Nao deve exibir comunicados que ndo digam respeito ao Grémio, seu espago tem que ser exclusivo para que
nao cause confusao de informagoes.

Na sua parte superior - cabegalho - ¢é positivo que contenha, permanentemente, uma escrita, tipo: “O Grémio
(por o nome) nforma:”. Isto faz com que niao tenham davida de que o espago é mesmo do grémio. E o
recurso da cor também pode ser usado para auxiliar na diferenciacio entre o quadro de avisos ou mural do
grémio e o da empresa.

Pode-se expor, num quadro de avisos, mensagens diminutas ou longas, em formatos pequeno ou grande.
Pode conter apenas texto ou terem ilustragdes e serem mais persuasivas, COMo NOs cartazes.

Pode ser reservado nele um campo préprio para antincios classificados, o que seria de grande valia a muitos
funcionarios, associados ou nao, para compra, venda, troca, servicos em geral que podem ser divulgados.
Sendo isto, mais um servi¢o do grémio, além de ser também mais um atrativo ao quadro, no conjunto do que
expoe.

Para os classificados nao s6 se determina um pequeno espago para seu uso, como também se padroniza o
formato de cada antncio; atribuindo ainda, a uma pessoa a responsabilidade para receber os pedidos de
inclusdo no quadro e seu funcionamento geral.
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7.3 — Cartazes.

No caso do grémio, normalmente ¢é feito em uma ou poucas unidades, sendo facilitado a sua reprodugao.
Deve chamar a atengdo, em relagdo aos outros estimulos visuais do ambiente; despertar o interesse quando
lido; e incentivar a agdo nele proposta. Para tanto, precisa de um texto simples, claro e objetivo, aliado a um
assunto que tenha importancia.

Havendo na empresa pessoa que possa ilustrar de forma personalizada, com caricaturas, por exemplo, pode
ser utilizada. Com os recursos da informatica tornou-se mais facil o uso de ilustra¢oes de todo o tipo, tanto
que ¢ preciso cuidado para nao cometer excessos. O uso de uma ilustragiao deve ser no sentido de reforgar o
conteudo da mensagem escrita, preferentemente de forma agradavel e oportuna, contribuindo com o objetivo
da comunicacao.

A maneira de se produzir um cartaz pode variar conforme os recursos técnicos e materiais de que se dispoe,
procurando, no entanto, ser criativo, inteligente e motivador.

Note para que na sua forma o cartaz nao tenha palavra quebrada - que comega numa linha e termina noutra
- a menos que seja providencial. Faca uma composi¢ao pratica entre as letras graficas que devem ser lidas a
distancia e a imagem que deve ilustrar a idéia. Sinta a clareza e objetividade que deve ter. Certifique-se de
que o cartaz agrade ou choque as pessoas, dependendo da intengao. Mas que, literalmente, dé conta de seu
recado, se bem que a certeza do sucesso ou nao dele sera verificada pela conseqiiéncia da reacido que provocar.

Uma boa observagao dos cartazes e informes publicitarios existentes por toda parte - revistas, jornais, outdoors,
painéis, lojas, cinemas - certamente o auxiliard no entendimento e apreensao de idéias importantes que
compdem esta forma de comunicagao.

7.4 — Jornal Interno, ou Orgio Informativo.

Instrumento grafico que presta um servigo importante ao grémio e a empresa. Tem a propriedade de poder
tratar de cada assunto detalhadamente, uma vez que aproveita a disponibilidade de tempo que o leitor tem,
em algum momento do dia, para buscar sua informacao.

Pode ser portador exclusivamente das mensagens e assuntos gremistas, ou ir além no seu valor e importancia
ao incluir em suas paginas assuntos também da empresa.

Pode fazé-lo em nivel de prestacdo de servigo a todos funcionarios indistintamente informando referente a
leis trabalhistas, resolu¢ées sindicais, para explicagao de aspectos complicados.

Pode propagar com sutileza, idéias, historia e filosofia da empresa, fortalecendo sua cultura.

Pode tratar de assuntos de interesse geral, passatempo, curiosidades. Mas principalmente, deve o “jornal
interno” ou “6rgao informativo” - podendo também ter o formato de revista, mesmo que pequena - comunicar
acerca das aces do grémio. Agdes estas, que nao siao poucas, pelo contrario, quando se tem uma equipe
ativa na condug¢ao gremista, sao tantas que se faz mister uma programacao no inicio de cada temporada - seja
mensal, bimestral, trimestral ou outra.

A divulgacao de eventos e promogdes precisa ocorrer sempre com a devida antecedéncia, prevendo tempo
para realizacdo habil de todo o processo de inscri¢des, matriculas, pagamentos, documentagoes e arranjos
necessarios.

Sua producio pode ser providenciada de maneira simples, apds serem redigidas todas matérias, o que pode
ser feito por uma equipe de colaboradores, cada qual tratando de um assunto, podem ser incluidas ilustragdes.
Adota-se uma diagramagao propria para este jornal, a qual também passa a ser sua marca. A reprodugio
depende: dos recursos de que se dispoe, da qualidade que se quer e da tiragem. Podendo ser reproduzido
através da reprografia - xerox -, da impressao digital a laser, ou do offset. Sendo esta dltima modalidade
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indicada para grémios que tenham um numero elevado de funciondrios-associados, tornando-se valido seu custo
/ beneficio.

Seja a sua produgao simples ou requintada, economica ou dispendiosa, tem que primar sempre pela qualidade
das mensagens e oportunidade dos assuntos. Também ¢é importante que tenha um nome representado em
logotipo, relacionado ao grémio e sugestivo, que seja obtido através de um concurso para todos funcionarios
criarem-no e escolherem-no. Serd o cabecalho do jornal identificando-o dai por diante.

A freqiiéncia com que sera editado depende das programagdes e do volume de atividades de cada grémio.

O Jornal Interno é um veiculo de comunicagao que positivamente também pode manter um espago para
classificados, ampliando seu leque de beneficios.

7.5 — Sistema de Som.

Uma aparelhagem, mesmo que apenas proporcione musica-ambiente e seja utilizada para ritmar ginastica, ja
tem justificada sua existéncia.

Agora, sendo composta por auto-falantes distribuidos pela sede, microfones, amplificadores e caixas acusticas
de grande poténcia, pode-se promover eventos com a presenca de grande publico.

Pode servir para chamados, anuncios e informagoes rapidas com o alcance imediato de seu objetivo. Além
de ser muito util para festas, bingos, e apresentagoes de todo tipo.

Bem utilizado no dia-a-dia, entre uma musica e outra, pode manter atualizado os funcionarios da empresa e
os freqiientadores do Grémio, quanto a programacao de eventos ou qualquer assunto relativo a empresa.

E um elemento colaborador importante, no conjunto das formas de comunicagao, que pode ser aproveitado
pelo grémio para atingir seu objetivo de, as vezes mais rapidamente, tornar piblico um assunto, idéia ou fato.
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8 —- REUNIOES.

Tal como numa empresa e em todo tipo de organizacao, também no grémio existe a necessidade do expediente
da “reuniao”.

Mencionamos tal assunto, aqui, nio com o proposito de ensinar especificamente sobre ele, mas apenas
contribuir com algumas nog¢oes, dada a sua importancia que tem no auxilio de quem administra.

A realizagao de reunides entre duas ou mais pessoas para resolverem através de consenso, de forma
representativa e democratica, facilita propostas e decisoes de interesse geral, a empresa, aos funcionarios e,
no nosso caso, ao gréemio. Comunicar e saber, apresentar e ouvir idéias, dirimir duvidas, apontar caminhos e

solugoes, decidir e resolver problemas, tudo em conjunto as outras pessoas: eis o mérito da “reuniao”.

As consideragoes a seguir focalizam o tema sob o contexto do Grémio, embora nao o afaste de sua relacio
com outras areas.

Os topicos deste capitulo sao:

8.1 — Necessidade;

8.2 — Pauta;

8.3 — Convocacao;
8.4 — Duracao;

8.5 — Periodicidade;
8.6 — Local,

8.7 — Realizacio.

8.1 — Necessidade.

Se os assuntos da pauta puderem ser tratados através de um e-mail ou pelo telefone, de maneira simples,
entdo nao se precisa de uma reunido. Esta s6 deve ser realizada quando a circunstancia assim o exigir ou
quando sua realizacdo trouxer mais beneficios.

8.2 — Pauta.

Elaborada com simplicidade e clareza, deve apontar seu objetivo e citar os assuntos a serem abordados e o
que se espera de cada participante. Tendo ao lado de cada assunto citado o nome da pessoa que por ele
respondera.

O volume da pauta deve prever o tempo necessario para se chegar ao objetivo - que pode ser o de comunicar,
esclarecer, tomar conhecimento, sugestionar, confirmar, questionar, discutir, escolher, ponderar, acordar,
decidir e resolvet.

8.3 — Convocagao.

Fazé-la com antecedéncia, de modo que os participantes tenham tempo de preparar o que lhes seja pertinente.
Notar também que o numero de participantes - diretoria, conselhos, colaboradores ou o que precisar - seja o
estritamente necessario, para que nao haja participagao indevida e despropositada. O que incorreria em
desperdicio de tempo, desgaste pessoal, desvio de propésito e, muitas vezes, perda do objetivo principal.
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8.4 — Duragao.

E positivo que a duragdo de uma reuniio nao ultrapasse o tempo minimo necessario para tratar dos assuntos.
E dever do orientador da reuniio, notar e intervir para que nao haja redundancia, nem divagagao. A reuniao
também ndo deve ser tido breve que salte pontos importantes. Por isso, convém que sua pauta indique o
tempo necessario para cada assunto.

8.5 — Periodicidade.

Ha muitos adeptos de que se deva realizar reunies ordinarias - com freqiiéncia estabelecida, por exemplo,
mensal, semanal, diaria - independentemente de se ter assunto para tratar ou nao, sé para nao se perder o
costume. Mas, a experiéncia mostra que reunioes que nao tém motivo sao prejudiciais, pois, além de
desperdicarem tempo e energia, causam desinteresse para as reunides de um modo geral.

Por outro lado, quando se tem motivo e se apresenta uma pauta necessaria e, portanto, oportuna, a reuniao
deve ser realizada, tanto de modo freqiiente e ordinario com de modo extraordinario.

8.6 — Local.

Uma sala onde nao haja interrupgao é o ideal. Deve prever os recursos necessarios - TV, video, slides, flip-
chart, lousa, ou simplesmente cadeiras e mesa - para sua melhor produtividade. A postura das pessoas em
torno da mesa favorece quando todos se véem de frente. Um copo d’agua ou cafezinho para cada um,
conforme a duracgdo e a circunstancia.

8.7 — Realizagao.

Com os participantes ja presentes e tudo pronto, o orientador da reunido assume, informando inicialmente,
os objetivos ou a finalidade clara e patente para que estio reunidos. Apds o que, ele esclarece sobre o
assunto a tratar, ou pede para que a pessoa mais envolvida com o tema o faga; ou ainda, ingressa no assunto
por meio de uma pergunta a um dos membros ou a todos.

Uma vez que o grupo ja esteja tratando do assunto, seja debatendo-o, esclarecendo-o ou decidindo, o orientador
retoma de vez em quando para proceder a resumos - de decisoes e de tarefas a cumprir - a fim de que o
secretario possa anota-los na ata e todos saibam claramente das resolugoes.

O orientador também deve observar os comportamentos, pois ha os que falam demais, os que nada falam, os
que criam problemas e os que concordam com tudo. E, na medida do possivel e do necessario, deve intervir
para que a participagdes sejam mais auténticas e democraticas.

O orientador tem, portanto, que manter sob controle o atingimento do objetivo. De forma que, a cada
desvio no rumo das conversas, deve por ele ser retomada a devida trajetéria.

Ao terminar a reunido, seja pelo tempo findo ou pela conclusio do assunto, deve o orientador ressaltar a
todos a importancia de suas participagoes, bem como agradecer a atengdo e o empenho de cada um. De
forma que, ao sairem da sala, estes participantes tenham o sentimento de haverem contribuido ao processo.

Referéncia:
PEMPERTON, Maria. Como Dirigir Uma Reunido. Portugal, Europa-América, 1982.
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9 — GESTAO, MANDATO.

Periodo no qual uma equipe administrativa - diretoria e colaboradores - se torna responsavel pela:

- Manutenc¢ao das conquistas obtidas;

- Criagao de planos e suas realizagoes;

- Continuidade das a¢des em prol dos associados;

- Dedicagdo na busca do sucesso do grémio.
Assim como a equipe administrativa - que dependendo do nimero de funcionarios da empresa, ¢ ou nao
constituida através de assembléia geral, para votagao de conselho deliberativo, conselho fiscal e diretoria
executiva - a gestao também ¢é um dos topicos abordados nos estatutos sociais, que deve prever seus aspectos
e duracao.

“Nao imagine jamais nenbum governo poder tomar decisies inteiramente acertadas; pense, sobretudo, em que terd de toma-las
Sempre incertas, porque isto estd na ordem das coisas, que nunca deixa, quando se busca impedir algum inconveniente, de
cometer outro. A prudéncia estd exatamente em saber conbecer a natureza dos inconvenientes e adotar o que for menos

prejudicial como sendo bom.”  Capitulo XXI de O Principe, de Maquiavel.
Os toépicos deste capitulo sao:

9.1 — Primeira gestao, de fundagao.
9.2 — Duracao
9.3 — Eleicoes

9.1 — Primeira Gestdo, de Fundagio.

Constituida a equipe de trabalho, conforme os estatutos sociais (capitulo 3, “Administracio”™) e segundo os
critérios de sua formagao, tem que se por em atividade ja desde o primeiro momento. Porque o mais provavel,
¢ que esta equipe tenha mais volume de trabalho - de criagdo e realizagdo - e uma responsabilidade mais
significativa, do que as equipes das proximas gestoes. Até por isso, tem esta primeira equipe, 0 nome de cada
componente registrado nos estatutos de modo definitivo.

O sucesso dessa primeira gestao ¢ de grande importancia para a conquista da simpatia e confianga dos
associados. Embora nio seja isso, condi¢ao indispensavel para que a proxima equipe gestora dé boa
continuidade.

9.2 — Duragio.

Uma gestao deve pressupor tempo suficiente para que uma equipe de trabalho possa realizar seus planos. E
preciso que tenha um minimo de prazo para dar sua contribui¢ao e também deixar sua marca positiva na
histéria do grémio.

Entretanto, nao deve também ter um tempo longo. De maneira que se evite qualquer possibilidade de
acomodagao por parte de alguma equipe, que perdurasse no posto. Assim, fica prevalecido o dinamismo
entre as gestoes, para que varias equipes tenham espago para praticar seus planos em favor da entidade.
Nesse contexto, indicamos o periodo de dois anos como sendo adequado a natureza do Grémio, dentro de
uma empresa.
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9.3 — Eleigao.

Os critérios, regra e forma de elei¢ao para escolha do comando do grémio, a cada gestdo, sao previstos pelo
Estatuto Social.

Quando ha na empresa nimero suficiente de associados para formacao de conselhos deliberativo e fiscal e
diretoria executiva, indicamos a realizacao de assembléia geral. Nesta, obtém-se a votagao de todos funciondrios-
assoctados para escolha dos conselhos, que por sua vez escolherdao a diretoria executiva a partir de uma das
chapas candidatas ou nio a presidente e vice-presidente. Os quais comporao sua equipe: diretores, secretario,
tesoureiro, administrador.

Ja numa empresa, com numero insuficiente de associados para formacao destes conselhos, realiza-se com
todos uma votagao para escolha - dentre as chapas candidatas - de presidente e vice-presidente; que formarao
sua equipe de colaboradores.

Existe a op¢ao de que os conselhos deliberativo e fiscal, uma vez constituidos, numa elei¢io de assembléia
geral, sejam definitivos, nao se alterando de gestao para gestao. Ja a diretoria executiva tem sua alteracio a
cada gestao, podendo ser votados e escolhidos pelos funciondrios-associados o presidente e vice-presidente de
uma das chapas candidatas, ou apenas escolhidos pelo conselho deliberativo. Tudo depende do ambiente
democratico que se queira ou se possa tef.

E importante que o grémio, com o apoio da empresa, elabore bem seus estatutos. Dotando-os, por exemplo,
de mecanismos que preservem sua integridade e que fortalecam seu ideal, independente da equipe gestora.
Nesse caso, indicamos que haja a participagao de todos funciondrios-associados para a escolha de presidente e
vice. Tanto na situagdo em que os conselhos sejam definitivos como na condi¢ao em que durem apenas a
mesma gestao.

Definidas as formas de eleigao, é importante que se divulgue e se realize com a devida antecedéncia. Porque
o processo de passagem entre uma gestao e outra precisa ser participada por ambas equipes, para que nao se
quebre o ritmo e a continuidade. Uma quinzena, depois da apuracao e resultado da elei¢ao, é tempo conveniente
para este processo. Sendo a divulga¢ao da eleicao e abertura das inscri¢des aos candidatos com a anterioridade
de um meés. Para que possam fazer propaganda de suas chapas, plataformas e planos, enquanto que a equipe
responsavel pela elei¢ao, também tenha tempo para se organizar. De modo que tudo saia dentro do previsto,
com lisura, neutralidade e competéncia, conferindo ao processo a confian¢a que todos precisam.
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10 -DEDUCOES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTABILIDADE.

Os topicos deste capitulo sao:

10.1 — Dedugoes do Imposto de Renda
10.2 — Contabilidade

10.1 — Dedugdes do Imposto de Renda.

A empresa, ao fazer doagbes para o seu grémio, pode deduzir do imposto de renda o valor doado até 2% (dois
por cento) do lucro operacional. Conforme estabelece a lei n® 9.249 de 26 de Dezembro de 1995, em seu
artigo 13, paragrato II, inciso 111, alineas 4, b ¢ «.

A doagao deve ser feita através de depdsito em conta corrente da entidade beneficiaria. E a empresa deve
receber desta entidade - o grémio - um documento que comprove o recebimento da doagao e que expresse o
comprometimento de sua aplicagdo, estritamente nos fins estabelecidos pelo estatuto social.

Segundo esta lei, a empresa sé podera realizar a dedugdo se o gréemio for reconhecido como de Utlidade
Piiblica através de decreto federal - ato formal de 6rgao competente da Unido, Ministério da Justiga.

Sobre Utilidade Priblica versa a lei n° 91 de 28 de Agosto de 1935 e o decreto n® 50.517 de 2 de Maio de 1961.
A'lei n® 8.313 de 23 de Dezembro de 1991 trata do Programa Nacional de Apoio a Cultura.

Ver também o artigo 213 da Constituigao.

Como ja dissemos, a legislacdo pode sofrer mundangcas, de forma que é importante consulta-la antes de
qualquer atitude, para inteirar-se de eventual atualizagao.

Um link para, gratuitamente, acessar toda a legislacdo federal é:
http:/ /www.presidencia.gov.br/legislacao/

10.2 — Contabilidade.

Como entidade sem fins lucrativos, o grémio é isento de uma contabilidade que apresente ou publique
balango e todos os langamentos em contas especificas, como faz uma empresa.

Sua obrigagao se da na escrituragao do livro Caixa, para controle interno de toda movimentagao e para
apresenta¢ao, quando solicitado, a Fiscalizacio da Receita Federal.

Se o grémio preferir, além dessa escritura¢ao e controle, também podera realizar lancamentos, balancete e
balango. Do mesmo modo que nao ha obrigatoriedade disto, também nao ha impedimento. Se o fizer, no
entanto, obtera maior controle e visualiza¢do de seu patrimonio.

O que constitui uma obrigatoriedade, por parte do grémio, é a apresentagao, a Secretaria da Receita Federal,
de uma Declaragao de Isenc¢ao do Imposto de Renda Pessoa Juridica, que deve feita todo ano, até o ultimo
dia util de Junho, referente o exercicio de Janeiro a Dezembro do ano anterior. Segundo o préprio formulario
que deve ser utilizado para esta declaragdo, os requisitos essenciais para gozo da iseng¢do sao os seguintes:

I — Nao remunerar seus dirigentes - exceto para instituicdes de educacdo ou de assisténcia social;
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IT— Nao distribuir qualquer parcela de seu patrimonio ou de suas rendas, a titulo de lucro ou participagao
no resultado;

III — Aplicar integralmente, no pafs, 0os seus recursos na manutengao e desenvolvimento de seus
objetivos institucionais;

IV — Recolher os tributos devidos sobre os rendimentos por ela pagos ou creditados;

V — Entregar, anualmente, sua Declaracao de Isencio, na forma da ILN.SR.E 71/80;

VI — Manter escrituracao de suas receitas e despesas em livros revestidos de formalidades capazes de
assegurar sua exatidao;

VII — Prestar, a reparti¢ao langcadora do imposto, as informagoes determinadas em lei.

Nota: O nao cumprimento de qualquer dos itens acima implica na suspensao ou perda da isengao.
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